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• Habilidad o competencia necesaria para el
profesor / investigador / administrativo

• Para sacarle el máximo partido
• Conocer las limitaciones y riesgos de la IA 

generativa
• (Para los docentes) los estudiantes lo utilizan

• (Para los docentes) Habilidad o
competencia necesaria para el alumno

• Los estudiantes lo utilizarán en su futuro profesional
• Importante un equilibrio entre su uso y el 

aprendizaje
• El profesor debe controlar esta tecnología y tenerla en 

cuenta

Introducción



Herramientas y tecnologías disponibles

ht tps ://drive.google.com/file/d /1E4ZqpKjlDXCzAZzgOwWXrQ7gKCbDBdqS/view
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• Un prompt es una 
instrucción, pregunta o un 
texto que se utiliza para 
interactuar con sistemas de 
inteligencia artificial.

• “Prompt engineering” o 

ingeniería de prompts, es el arte y 

la ciencia de diseñar y optimizar 

estos prompts para obtener las 

salidas deseadas. Creando prompts

que sean claros, simples y 

efectivos.

¿Qué es un prompt?

https://copilot.microsoft.com/ 

https://copilot.microsoft.com/


Cuanto mejor (más completo) prompt mejor respuesta da la IA

¿Qué caracteriza un buen prompt?



• Claridad y Concisión: El prompt debe ser claro y directo, evitando ambigüedades que puedan 

llevar a interpretaciones erróneas por parte del modelo.

• Especificidad: Indica de forma precisa el tipo de texto que deseas obtener (un poema, un 

ensayo, una historia corta, etc.), su tono (formal, informal, humorístico, etc.) y su longitud 

aproximada

• Instrucciones: Indica al modelo qué acciones debe realizar (comparar, contrastar, analizar, 

etc.) y en qué formato debe presentar la información

• Contexto: Proporciona al modelo suficiente contexto para que comprenda el tema y genere 

una respuesta relevante. Esto puede incluir información sobre el público objetivo, el propósito 

del texto, o cualquier otro detalle relevante.

• Persona: Especifica quién quieres que sea el modelo (e.g., un profesor, un experto en historia, 

un programador).

• Ejemplos: Si es posible, ofrece ejemplos de lo que esperas obtener. Esto ayuda al modelo a 

entender mejor tus expectativas

¿Qué caracteriza un buen prompt?



Ejemplo: diseño de asignatura

Imagina que eres un docente de universidad que tiene que diseñar un curso sobre aplicación de la  Inteligencia 
Artificial en la Educación, con el objetivo de proporcionar a otros profesores una comprensión profunda de cómo 
la IA puede transformar el sector educativo. La asignatura debe ser adecuada para profesores de universidad en 
áreas como ingeniería, arquitectura, ciencias del deporte, o diseño y debe cubrir tanto los aspectos teóricos 
como prácticos. 

El diseño de la asignatura debe incluir:
- Objetivos de aprendizaje: Define los conocimientos y habilidades que los estudiantes deben adquirir al finalizar 
la asignatura. Estos pueden incluir el entendimiento de los principios fundamentales de la IA, el uso de 
herramientas de IA en la educación, y la capacidad para diseñar e implementar soluciones de IA en entornos 
educativos.

- Temario: Elabora un plan de contenidos detallado, que cubra los principales temas relacionados con la IA en la 
educación

- Metodología de enseñanza: Describe cómo se impartirán los contenidos. ¿Habrá clases magistrales, 
actividades prácticas, estudios de caso, proyectos de equipo, o un enfoque mixto? Explica cómo integrarás la 
teoría con la práctica para que los estudiantes puedan aplicar lo aprendido en escenarios reales.

- Evaluación: Define las estrategias para evaluar el progreso de los estudiantes. Establece los criterios de 
evaluación para cada tipo de actividad y cómo los estudiantes demostrarán su dominio de los temas tratados.

El tono debe ser académico y detallado, adecuado para el diseño curricular de una asignatura universitaria. 
Considera cómo la IA puede mejorar la educación y cuál es la relevancia de capacitar a los estudiantes en esta 
área emergente.



Ejemplo: diseño de asignatura

Prompt



Ejemplo: diseño de asignatura

Respuesta



System prompt y User prompt

• System Prompt/Agente: 
• Es donde defines el rol o comportamiento general del modelo. Configura el "contexto" en el que el 

LLM responderá. En muchas herramientas no se puede configurar. En Copilot a través de agentes
• User Prompt:

• Es la entrada específica del usuario, que contiene la pregunta o tarea a realizar.

• Ejemplos:

Eres un corrector de faltas de ortografía y puntuación. Solamente debes indicar las 

faltas de ortografía o indicar “Correcto” cuanto todo esté correcto. oi estoi en el taller 

de Inteligencía Artificial

Actúa como un tutor especializado en inteligencia artificial. Responde preguntas con 

explicaciones detalladas y ejemplos prácticos. Incluye una pregunta tipo test al final. 

Limítate a las preguntas que te haga. ¿Qué es el entrenamiento de un modelo?



System prompt y User prompt

System prompt en 

Agentes Copilot



Técnicas de prompting

• https://www.promptingguide.ai/es/techniques

• Prompt con muestras (n-shot)

• Cadena de pensamiento (Chain of Thoughts)

• Auto-consistencia

• Generated Knowledge Prompting

• PAL (Program-Aided Language Models)

• Y más…

https://www.promptingguide.ai/es/techniques
https://www.promptingguide.ai/es/techniques


Técnicas de prompting: prompt con muestras (n-shot)

• Prompt con muestras (n-shot): Consiste en pasarle ejemplos en el propio prompt para que 

entienda el formato de la respuesta

Clasifica el sentimiento de cada oración como Positivo, 

Negativo o Neutro.

Ejemplo 1:

Texto: "Me encantó la conferencia, fue muy 

inspiradora."

Sentimiento: Positivo

Ejemplo 2:

Texto: "El evento fue una pérdida de tiempo, nada 

útil."

Sentimiento: Negativo

Ahora clasifica el siguiente texto:

Texto: "La explicación fue clara y muy útil."

Sentimiento:



Técnicas de prompting: chain of thoughts

• Cadena de pensamiento (chain of thoughts): Consiste en forzar al modelo que resuelva el 

problema por pasos. Mejora mucho los resultados en tareas complejas (cada vez menos relevante 

porque existe modelos razonadores) Pero para tareas complejas suele ayudar

Imaginemos que eres un profesor de física y me
tienes que explicar cómo resolver el siguiente
problema: un portero de fútbol le da una patada a
un balón con ángulo de 30 grados tal que el balón
sale a 80 km/h del pie. ¿Qué distancia recorre? 
Explica paso a paso cómo calcularlo y dame
una respuesta.

El coche A cuesta 30000 euros, gasta 7 litros de gasolina cada 100 
km y tiene una durabilidad de 20 años. El coche B cuesta 25000
euros, gasta 6 litros de gasolina cada 100 km y tiene una durabilidad
de 17 años. Suponiendo que conduzco 10000 km al año y el precio de
la gasolina es de 1.5 euros cada litro. ¿Qué coche es más rentable
para comprar? Primero calcula el coste total de gasolina por cada año, 
después lo multiplicas por el número de años, y finalmente sumas el 
precio de compra. Por último, divide el total entre su duración.
Vamos a pensar paso a paso.



Prompts para Diseño de Experiencias de 

Aprendizaje

• https://www.andreaoviedo.com/eduprompts

• Contiene multitud de ejemplos de prompts para entornos educativos

https://www.andreaoviedo.com/eduprompts
https://www.andreaoviedo.com/eduprompts


Tipos de modelos (referencia)

• También es importante saber elegir el modelo adecuado para cada tarea. Ejemplo 
con los modelos de OpenAI, similar en otros proveedores.

Deep Research -> Investigaciones profundas. Realiza 

búsquedas profundas en internet y publicaciones científicas 
para generar un informe completo

Piensa antes de responder -> Modelos razonadores. Más caros 

pero capaces de responder a tareas más complejas. Hacen 
“chain of thoughts” internamente

Búsqueda en internet -> No se limita al conocimiento del 

modelo sino que hace búsquedas en internet para componer 
la respuesta



Tipos de modelos (copilot)



Tareas: Búsqueda de información en interneet

• La IA generativa ya se integra en los navegadores o chatbots

• Facilita las búsquedas utilizando lenguaje natural

• Riesgo de alucinaciones (comprobar las fuentes)

• Útil para búsquedas superficiales

• Aprovecharse de investigación profunda

• Riesgo de todos los mismos resultados (siempre comprueba las 

mismas fuentes)



Tareas: Búsqueda de información en internet



Tareas: Búsqueda de información en internet



Tareas: Investigación profunda

Deep Research o Razonamiento profundo: Investiga y ejecuta un plan y genera un 

informe detallado y con citas a las fuentes usadas



Tareas: Asistencia a la escritura

• Una buena táctica es pasarle ejemplos de otras propuestas para que el modelo entienda el tono y el 

formato

• La memoria de los modelos es limitada por lo que si la calidad de la conversación baja lo mejor es 

empezar una nueva conversación

• Probar diferentes herramientas y elegir el que mejor se adapte a las necesidades de cada uno

• Las herramientas se actualizan y surgen nuevas constantemente. Es importante dedicar una parte del 

tiempo a explorar nuevas herramientas



Tareas: Asistencia a la escritura

• Ejemplo:Convocatoria de movilidad de investigadores

https://www.upm.es/gsfs/SFS47024 

https://www.upm.es/gsfs/SFS47024


Tareas: Asistencia a la escritura



Tareas: Asistencia a la escritura (cambio de formato)



Tareas: Asistencia a la escritura (traducción)



Tareas: Asistencia a la escritura (preguntas complejas)



Tareas: Búsqueda en documentos



Técnicas de prompting en imágenes

• Hasta ahora nos hemos limitado a textos pero aplica lo mismo a la generación de imágenes/vídeos etc.

• Posibilidad: pedirle a una IA que mejore el prompt para la generación de una imagen

• [Sujeto principal] + [Acción o situación] + [Entorno o contexto] + [Estilo artístico] + [Detalles 

opcionales]

• Elementos clave:

• Sujeto principal ¿Quién o qué aparece?

• un robot, una profesora, un dron, un grupo de estudiantes...

• Acción o situación ¿Qué está haciendo?

• enseñando, programando, explorando, construyendo...

• Entorno o contexto o época ¿Dónde (y cuando) ocurre?

• en un laboratorio, en una universidad, en una ciudad futurista, siglo XX, medieval, ...

• Estilo artístico ¿Cómo quieres que se vea?

• fotorrealista, minimalista, cinemático, cyberpunk, bokeh, cómic, acuarela, óleo, puntillismo,  

digital art, estilo Pixar, inspirado en el Studio Ghibli, …

• Detalles visuales o técnicos (opcional)

• luz suave, 4K, colores cálidos, fondo difuminado, composición simétrica, primer plano, 

perspectiva isométrica, ...



Técnicas de prompting en imágenes (artística)

Ilustración artística en formato dibujo. Una científica con

bata blanca actúa como psicóloga en una sesión con un

robot humanoide. El robot está recostado en un diván

clásico de psicólogo, con una expresión reflexiva o

melancólica. La científica toma notas en una libreta

mientras escucha con atención. El ambiente es una

consulta acogedora, con libros, plantas y luz cálida.

Estilo dibujo detallado, líneas suaves, colores sutiles,

con un toque humorístico pero elegante.



Técnicas de prompting en imágenes (gráficos)

• Ejemplo:Convocatoria de movilidad de investigadores

https://www.upm.es/gsfs/SFS47024 

https://www.upm.es/gsfs/SFS47024


• Prompt Engineering: Google

• https://www.kaggle.com/whitepaper-
prompt-engineering

• Consejos y trucos para hacer buenos 
prompts

Más información

https://www.kaggle.com/whitepaper-prompt-engineering
https://www.kaggle.com/whitepaper-prompt-engineering
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• ChatGPT Tus primeros prompts con 100 
ejemplos:

• https://oa.upm.es/82775/

• Consejos y trucos para hacer buenos 
prompts (2023)

• Muy introductorio

Más información

https://oa.upm.es/82775/
https://oa.upm.es/82775/
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• Regulación Europea -> IA Act

• Regulación Nacional -> ANTEPROYECTO DE LEY PARA EL BUEN USO Y LA 

GOBERNANZA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (en proceso). Alineada con EU

• Regulación Regional -> En Madrid no, pero sí que hay Comunidades Autónomas 
como Galicia que la tienen

• Regulación Institucional -> Normativas internas de las empresas o Universidades 
sobre el uso de la IA

Marco legal



Regulación Europea: AI Act

https://www.telefonica.com/es/sala-comunicacion/blog/una-regulacion-europea-de-la-inteligencia-artificial-adecuada-y-sin-fronteras/



• Notificar siempre que algo haya sido generado con IA

• Alineamiento con RGPD (Reglamento General de Protección de Datos). No incluir información 

personal ni de alumnos en aplicaciones externas (a menos que la Universidad de luz verde por 

acuerdos internos)

• Cuando usamos una herramienta de IA (o cualquier herramienta en línea) no sabemos que 

hacen con esos datos. Podría ocurrir que haya fugas de información y los datos queden 

expuestos o incluso formen parte del dataset de entrenamiento de futuras versiones de la IA.

Otros aspectos importantes

• La licencia de Copilot de la UPM garantiza que los datos no se 

van a usar para entrenamientos.



• La IA Generativa son modelos estadísticos que predicen la siguiente palabra. Por lo 

tanto, pueden darnos información falsa (alucinaciones)

• Las alucinaciones a veces son fáciles de detectar, pero en otros casos no…

• Las alucinaciones que no detectas son las peligrosas, pues puedes creerlas y tomar 

decisiones a partir de información errónea

• Las alucinaciones son difíciles de evitar. La clave es no fiarnos de lo que la IA 

devuelve, tenemos que validarlo

Alucinaciones



• La IA no es infalible, debemos conocer sus limitaciones para poder integrarla de 

forma correcta en nuestros sistemas

Capacidades limitadas

“Cuadro estilo Velázquez con una familia de 5 miembros. El 

abuelo viste jersey marrón tiene bigote y es calvo, la abuela 

tiene el pelo corto castaño jersey marrón y gafas, el padre y la 

madre son pelirrojos. El padre con barba y jersey azul. El padre 

sujeta al bebé que también es pelirrojo y body blanco. La 

madre viste jersey rosa”

Los modelos a veces fallan en 

tareas aparentemente sencillas 

como contar letras en una palabra



• Ventana de Contexto: Cantidad de información que el modelo es capaz de procesar (recordar) en una 

misma conversación

• Los LLM son capaces de responder preguntas muy complejas pues han sido entrenados con mucha 

información

• Pero son incapaces de recordar lo que le dijiste hace unas horas, o minutos…

• La ventana de contexto cada vez es mayor, pero aun así no siempre funciona bien.

• A medida que hablamos con una IA tiende a olvidarse partes de la conversación, eso se debe a que 

estamos superando la ventana de contexto

• A veces incluso aunque no la hayamos superado la IA no es capaz de gestionar bien tanta 

información

Ventana de contexto



• A veces las herramientas que usamos tienen problemas de seguridad, que son más 

difíciles de detectar y prevenir que en programas clásicos.

Problemas de seguridad
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• Las herramientas siempre tienen un coste:

1) Monetario -> habitualmente suscripción. Por ejemplo, ChatGPT Go cuesta 8€/mes, ChatGPT Plus cuesta 

23€/mes y ChatGPT Pro 103€/mes  

2) Datos -> Típico en modelos Freemium. Si usar una herramienta no cuesta dinero, entonces el valor eres tú, 

en concreto tus datos. Revisar políticas de seguridad. 

• La Universidad puede firmar contratos para otorgar licencias o servicios que sean accesibles para su personal 

y estudiantes. En estos casos los contratos especificarán qué hacen con los datos y tendrán un coste 

asociado

Costes uso IA



• Toda herramienta que utiliza IA Generativa requiere correr los modelos en GPUs (hardware muy 

caro). 

• Si deseamos desarrollar una herramienta entonces necesitaremos 1) comprar GPUs, 2) usar 

proveedores externos (pago por uso), o 3) correrlos en la nube (pago por uso)

Costes uso IA: desarrollos propios

GPU Nvidia A100: 20-40k €

Para grandes modelos podemos 

necesitar varias y si hay muchos 

usuarios más todavía



1. Introducción

2. Técnicas de Prompting

3. Aspectos técnicos

4. Costes en el uso de herramientas de IA generativa

5. Conclusiones

Agenda hoy



Introducción a la inteligencia artificial generativa a

través de los grandes modelos de lenguaje

URL: https://eventos.upm.es/141616/detail/introduccion-a-la-

inteligencia-artificial-generativa-a-traves-de-los-grandes-modelos-

de-lenguaje-ed.html

¿Aquién vadirigido el curso?

Este curso se dirige a estudiantes, profesionales y apasionados de la

tecnología que posean conocimientos básicos de programación en

Python y desarrollo de aplicaciones web. El curso está

especialmente diseñado para aquellos que desean explorar y

dominar técnicas avanzadas relacionadas con los LLM, incluyendo

su uso, despliegue, ajuste fino y evaluación en diferentes contextos.

MOOC UPM

Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia 

Servicio de Innovación Educativa
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TALLER: “Prompting, aspectos técnicos y económicos. 

Ejemplos con Copilot Chat”

Javier Conde Díaz

javier.conde.diaz@upm.es
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