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Creacion de agentes
inteligentes educativos

Jorge Duenas Lerin (jorge.duenas.lerin@upm.es) / Daniel Lopez Fernandez (daniel.lopez@upm.es)

ETSI Sistemas Informaticos, Universidad Politécnica de Madrid
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Nota legal y de autoria

* Este material ha sido elaborado por Jorge Duenas Lerin y Daniel Lopez Fernandez
con asistencia de herramientas basadas en inteligencia artificial.

e Este material se proporciona para complementar el taller organizado en el marco
de la iniciativa Otono-Tech de |la UPM en diciembre de 2025.

e Queda prohibida la reproduccion, distribucion, comunicacion publica o cualquier
otro uso, total o parcial, de estos contenidos sin la autorizacion expresa y por
escrito del autor.

* Los autores no se hacen responsables del uso indebido de este material ni de las
consecuencias derivadas de interpretaciones incorrectas del contenido aqui
expuesto.
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Introduccion a los agentes educativos
Creacion de agentes con ChatGPT
Creacion de agentes con Gemini
Creacion de agentes con Copilot

A A

Creacion de agentes con VSCode
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Agentes inteligentes

e iGran novedad!
* Incremento en el interés

Interés a lo largo del tiempo @ 3 O <

Google trends nov 2024 — nov 2025; término: Al Agents
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Agentes inteligentes

* Desmitificacion

¢

VR de Estrategia Académica y Calidad
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"Un agente (inteligente) es cualquier entidad que pueda verse percibiendo su entorno a
través de sensores y actuando sobre ese entorno a través de actuadores”
S. Russel and P. Norvig 1995 Artificial Intelligence A Modern Approach
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Agentes inteligentes

* Ejemplos

Fuente: Wikipedia
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Agentes inteligente

* Agentes inteligentes previos:
o Baja autonomia:
= Sistemas basados en reglas
o Entornos restringidos

= Limitada capacidad de
percibir y actuar

o Asociacion fuerte a la tarea

* Agentes basados en LLM
o Arquitectura de tranformers
= Attention Is All You Need, 2017

o Grandes modelos del lenguaje
= Large Languaje Models

Aula

otab Al models @

Number of trainable parameters (i)

¢
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* Arquitectura transformer

 Tamano de ventana de contexto
0 2020: GPT-3 con 2,048 tokens
02022: GPT-3.5 Turbo 16,385 tokens
0 2023: Claude 2.1 con 200,000 tokens
0 2024: Gemini 1.5 Pro con 1 millén de tokens

e Estado actual: 200,000 tokens
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Agentes inteligentes

* Prompt engineering:
o Ajustar |la entrada: obtener mejores resultados
o Dar ejemplos
= Zero-shot
= One-shot
= Few-shot
o Razona
= Chain-of-Thought Prompting (CoT)
= Self-Consistency
o Role Prompting (o Persona Prompting)

o ReAct (Reason + Act)

Generada con GROK
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Generacion aumentada por recuperacion

e Retrieval Augmented Generation (RAG)
o Integra

= Sistemas generativos Hoe L
| Query |.._____ )
= Sistemas de busqueda e i Howdoyouevabatethaact |
o Mejora de precision - S
o Aprendizaje en contexto -
* Reduce alucinaciones
. ot ey e {—— 18 LUMo——/ Generatio
* Informacion g e
o Actualizada e L e oo |

' Onenal. - L e ] - ' Chunk 3: “The Personnel Turmoil at
|‘ r CDITIbIn'E Cnntext : Opendl Comes an End: Who Won
e - [ TP ~ | Wha 7
Answer and Prompts ]

https://blogs.novita.ai/es/what-is-rag-a-comprehensive-introduction-to-retrieval-augmented-generation/
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Agentes inteligentes

e Modelos razonadores

o Entrenados y disefiados para @ @

=,
. thought |

razonar
t
o No dependen de prompt LI

Y Majority vote

(a) Input-Output  (c) Chain of Thought  (c) Self Consistency
Prompting (1Q) Prompting (CoT) with CoT (CoT-SC)

(d) Tree of Thoughts (ToT)

https://heidloff.net/article/chain-of-thought/
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Agentes inteligentes

* Roles, Persona

PROMPT: f[ Role-Playing | N
i - dopttoEmironment - | (= oo om
Eres un ... y tienes que ... @B:mmw;mmm;mh;

ensuring that .....

(oo — - — . —
- —— ——— —— —— w——

Ejemplos de interaccion: | Yousreajudgewho A S
embodies faimess You are a painter .i
| and impartiality, Y° B
AP oufind beautyin
!_‘:’"- 3_ o everydayscenes....... '
Expresiones que sueles usar RO AN
You are a nurse. Your =:: Youareabe lent Kin
son ot L Tt gd
knowledge and technical Q'b compassion and wisdom. |
| skills allow you...... Youlead the......
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Fuente: Two Tales of Persona in LLMs: A Survey of Role-Playing and Personalization
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Agentes inteligentes

* Modelos multimodales e Uso de herramientas: MCP

Before MCP After MCP

Output: The image depicts a
rotary phone, which...

T ‘
{ Multimodal LLM ] S (Singte e

LLM

TI T T CAPlg (AI’TIY) }APIZ) ’. mcp |
| | = == 71N

at goes ~zapier &3 YouTube R slack APIX APIY APIZ
) o= ] " et

Input:  Audio Text Images Videos —zapier voulube | | " slack

https://medium.com/@avinashbarnwal123/understanding- https://www.civo.com/blog/what-is-mcp

multimodal-lims
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* Percepcion
o LLMs multimodales: lenguaje natural, transcriben
audio, analizan imagenes e incluso procesan video

o Gran cantidad de informacion del entorno e interactuar
con usuarios sin conocimiento técnico
e Decision: mecanismos de razonamiento
o Interpretar el contexto en el que actuan
o Descomponer los problemas en pasos intermedios
o Explorar alternativas

* Accion: integracion con herramientas

o Buscar informacion, programar, compilar o ejecutar
comandos de forma autdonoma

VR de Estrategia Académica y Calidad
Servicio de Innovacion Educativa

Percepcion
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Agentes inteligentes

* Actualidad
Percepcion

Memoria

Planificacion Razonamiento
é_’
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Agentes inteligentes

* Grado de autonomia

Nivel Caracteristicas Consideraciones/Ejemplos
. , . Buscan, extraen, filtran y organizan  Sistemas RAG para
Recuperacion y sintesis g
datos documentacion
" Siguen flujos predefinidos, Envio de correos, programacion
Semiautonomos . , . .
interactuan con herramientas de citas
. Planifican y ejecutan con minima Uso experimental
Autonomos . : :
supervision Riesgos regulatorios

* Nivel de madurez

* Maduras y adoptadas: chatbots, transcripcion de reuniones, automatizacion de emails, analisis
de sentimientos, generacion asistida de codigo

. ﬁ‘dopcié)n cautelosa: revisidon de cddigo, personalizacién de campaifas (requiere supervision
umana

o Experimentales/Alto riesgo/llegales: agentes auténomos de bucles largos, decisiones
disciplinarias, evaluacion sin intervencion docente, contratacion, etc.
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Usos Educativos

Area Aplicaciones principales

e Sistemas de recuperacion de informacion
Acceso a informacion y aprendizaje e Tutores virtuales personalizados
e Simuladores y casos de estudio conversacionales

e Generacion de pruebas y bancos de preguntas

Evaluacion y retroalimentacion ., i .,
e Creacion de rubricas de correccion

® Transcripcidon y resumen de clases

e Generacion de materiales didacticos

e |[tinerarios de aprendizaje personalizados

e Mejora de accesibilidad (subtitulos, sintesis de voz)

Apoyo a la docencia

e Busqueda bibliografica y sintesis de articulos
e Asistencia en redaccion académica
e Chatbots para consultas frecuentes
e Automatizacion de avisos y tutorias

Investigacion y gestion
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Usos Educativos

Area Aplicaciones principales

¢ Sistemas de recuperacion de informacion
Acceso a informacion y aprendizaje ¢ Tutores virtuales personalizados
¢ Simuladores y casos de estudio conversacionales

e Generacion de pruebas y bancos de preguntas

Evaluacion y retroalimentacion .. i <
e Creacion de rubricas de correccion

® Transcripcidon y resumen de clases

e Generacion de materiales didacticos

e |[tinerarios de aprendizaje personalizados

e Mejora de accesibilidad (subtitulos, sintesis de voz)

Apoyo a la docencia

e Busqueda bibliografica y sintesis de articulos
e Asistencia en redaccion académica

¢ Chatbots para consultas frecuentes

e Automatizacion de avisos y tutorias

Investigacion y gestion



—a e (S . VR de Estrateg ia Académica y Calidad
@ II @-“-@/VM\/A D n u lq @ Servicio de Innovacién Educativa

TECNOLOGIAS
PARA CREAR
AGENTES
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WAU MAU ) GPT-5 ostenta el liderazgo técnico en
Plataforma (Usuarios Unicos| (Usuarios Unicos | COMentarios razonamiento y matematicas
7—%"@“'%) Mensuaes) (AIME 2025) y compite en la cima en
ChatGPT 800 M 1500 M |Lidera en nimero de usuarios, monetizacidn | | programacion y desarrollo web (Arena
(OpenAl) (oficial)| (estimado)|y la mayoria de rankings técnicos. WebDev), aunque en programacion

(SWE-bench Verified) el liderazgo
corresponde a Claude.

Gemini 250 M 450 M|Amplia base de usuarios. Se situa a la par

(Google) (estimado) (oficial)[que GPT-5 en los rankings técnicos. GPT-5 comparte el liderazgo con
Gemini 2.5 en razonamiento general y

Orientado a desarrolladores SW, destaca en

Claude 18 M 12 M capacidades multimodales, con
(Anthropic) (oficial)| (estimado) programacion, aunque con menor alcance resultados muy similares en Arena Texto
masivo. (interaccion conversacional y
30 M 15 | Use masivo impulsado por X. Pese a su razonamiento en lenguaje natural) y
Grok (X) imagen informal, bien posicionado en los Arena Vision (comprension y analisis de

(oficial)| (estimado) imagenes y texto).

rankings técnicos

Buenos resultados en rankings técnicos, Claude y Grok les pisan los talones,
2%";:3:)“ ((:)l]Ei)cc:)ia:\I/)l (estimtodcl\)/; pero sin llegar a la élite. Graves sobresalli('ando en programacién,
- preocupaciones de privacidad y seguridad. matematicas y tareas complejas.
185 M 1.000 M Integrado en plataformas masivas como Recientemente Google ha lanzado
Meta Al ' FaceBook, Instagram y WhatsApp. No Gemini 3.0, con excelentes

(oficial) (oficial)

compite técnicamente en la élite. resultados en rankings
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Aplicaciones usando GPT

™ Copilot

£

Visual Studio Code

VR de Estrategia Académica y Calidad /S
C Servicio de Innovacién Educativa &Y ‘

&)
>

Acceso a API: $1.0B

Suscripciones: $2.7B

Distribucion de ingresos de OpenAl en 2024

SOXD
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ChatGPT (https://chatgpt.com/)

* Gemini (https://gemini.google.com/) Copilot se basa principalmente en la
* Claude (https://claude.ai/) tecnologia de OpenAl, ofreciendo
e Grok (https://grok.com/) capacidades avanzadas de
* MetaAl (https://www.meta.ai/) razonamiento y generacion de
. ... contenido. Aunque tiene algunas
l * Copilot (https://m365.cloud.microsoft/) H limitaciones frente al acceso directo a
ChatGPT, es una herramienta muy
1 potente. Ademas, esta integrada en
Microsoft Office, lo que puede
Opcion recomendada en UPM porque contribuir a mejorar la productividad.

esta contratada por la Universidad, lo
gue garantiza altos niveles de privacidad
y cumplimiento normativo.



https://chatgpt.com/
https://gemini.google.com/
https://claude.ai/
https://grok.com/
https://www.meta.ai/
https://m365.cloud.microsoft/
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Copilot
(Microsoft)

A

Copilot Studio
Lite

Nombre . .
Plataforma . Ventajas|Desventajas
comercial
ChatGPT Sencillez de uso|Requiere suscripcion de pago
GPT . . . . . . :
(OpenAl) Menor necesidad de refinamiento|Limitadas opciones avanzadas (flujos, acciones, etc.)
. Sencillez de uso . : .

Gemini : : . Consideraciones privacidad

Gemas Menor necesidad de refinamiento| . . . . :
(Google) Limitadas opciones avanzadas (flujos, acciones, etc.)

Gratuito

... . - - @&
S

encillez de uso
Maxima privacidad
Incluido en licencia UPM

Mayor necesidad de refinamiento

Copilot Studio

Maxima privacidad
Posibilidad de basarse en GPT y Claude
Opciones avanzadas (flujos, acciones, etc.)

Mayor necesidad de refinamiento
Configuracion mas compleja

VSCode
(Microsoft)

GitHub Copilot

Incluido con licencia GitHub Education
Mayor control en el proceso de creacion
Acceso a GPT, Gemini y Claude

Requiere trabajar con un IDE de programacion
software

n8n, make, etc. (Otras
herramientas especialistas)

Similares a Copilot Studio
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Introduccion a los agentes educativos
Creacion de agentes con ChatGPT
Creacion de agentes con Gemini
Creacion de agentes con Copilot

A S

Creacion de agentes con VSCode
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ChatGPT: Consideraciones sobre privacidad

Uso de herramientas de |A: ChatGPT (Opendl)

En el desarrollo de actividades formativas, se podra utilizar la funcionalidad de generacion de contenidos PFECBUCiénZ ChatG PT usa pOF dEfectO |aS
mediante inteligencia artificial (I1A) ofrecida por ChatGPT (OpenAl). conve rsaCioneS pa ra mejorar su modelo (pe ro no
R comparte con terceros). Se puede desactivar
El contenido que el profesorado introduce (prompts, documentos, enlaces) y las respuestas generadas . 7z I fl U racién

pertenecen al usuario. OpenAl no adquiere derechos de propiedad sobre dichos materiales. eSta OpCIon €n la con g '

Uso de datos para entrenamiento de modelos

B . B : . Configuracion 3
OpenAl puede usar las conversaciones para mejorar sus modelos, salvo que el usuario desactive esta opcidon

en los controles de privacidad o utilice chats temporales, que no se emplean para entrenamiento.
@ General Mejarar el modelo para todos Activado »
) Motificacionas

Privacidad y cumplimiento normativo

2 Personalizzcién Enlaces compartidos Gestionar

OpenAl declara cumplir con el Reglamento General de Proteccién de Datos (GDPR) y la Ley de Privacidad

o c o 2 o g " 4 Hablz
del Consumidor de California (CCPA), y ofrece mecanismaos para ejercer derechos de acceso, rectificacion y Exportar dates Expartar

B Controles da datos

5 Perfil da Eliminar cugnta @
constructor

supresion de datos.

Seguridad de la informacion

Los datos se cifran en transito y en reposo. OpenAl aplica auditorias externas y controles de seguridad # fﬁ::iiﬁ:fs
reconocidos internacionalmente. @ Seguridad
@ Suscripcicn
Cesion y venta de datos
OpenAl indica que no vende datos personales ni los comparte con fines publicitarios. El uso de datos se
limita a la prestacion del servicio y, en su caso, a la mejora de los modelos cuando el usuario no ha optado Documentacion oficial
por excluirse. https://openai.com/es-ES/policies/row-privacy-policy/

https://openai.com/es-ES/policies/how-your-data-is-used-to-improve-
model-performance/

https://openai.com/es-ES/security-and-privacy/
https://openai.com/es-ES/consumer-privacy/

Responsabilidad sobre el contenido generado

El contenido generado por lA debe revisarse por el profesorado para asegurar su exactitud, idoneidad

pedagogica y alineacion con el curriculo correspondiente.



https://openai.com/es-ES/policies/row-privacy-policy/
https://openai.com/es-ES/policies/how-your-data-is-used-to-improve-model-performance/
https://openai.com/es-ES/security-and-privacy/
https://openai.com/es-ES/consumer-privacy/
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ChatGPT - GPTs
https://chatgpt.com/gpts/

VR de Estrategia Académica y Calidad
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Configuracion del agente (GPTs)

Se puede realizar a través del chat de
configuracion o del menu de configuracion

1. Indica nombre, descripcion e imagen

2. Indica de forma textual las instrucciones
basicas del agente

3. Proporciona conocimiento al agente (es
decir, la guia de aprendizaje)

4. Deshabilita las funciones innecesarias
(busqueda en internet, generacion de
imagenes, etc.)

5. Probar

6. Compartir

Nombre del GPT:

Asistencia para la guia de aprendizaje de AGBD

Descripcion corta:

Este agente te permite resolver dudas sobre los contenidos planteados en la guia
de aprendizaje de la asignatura de administracidn y gestidon de bases de datos. En
caso de duda, consulta directamente la guia de aprendizaje o a tu profesor.
Instrucciones:

*Eres un asistente educativo especializado exclusivamente en la asignatura
"Administracion y Gestion de Bases de Datos".

*Solo puedes responder a las preguntas de los estudiantes utilizando el contenido
de la guia de aprendizaje proporcionada.

*No debes inventar respuestas ni aportar informacidn externa, aunque tengas
conocimiento sobre el tema.

*Cada respuesta debe ser clara, concisa y directa.

*Ademas, debe indicar la seccidn, subseccion (si aplica) y la pagina exacta de la
guia donde se encuentra la informacion citada.

*Si la pregunta del estudiante no puede ser respondida utilizando la guia, debes
decir claramente que no puedes responder y sugerir al estudiante que consulte
directamente el documento.

*Evita cualquier tipo de especulacién o interpretacion.

*Tu Unico objetivo es asistir a los estudiantes guiandolos exclusivamente con la
informacidn disponible en el material oficial.

*Habla de forma precisa, directa y académica, sin rodeos ni adornos innecesarios.



https://chatgpt.com/gpts/
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Configuracion via chat Configuracion a través del menu

Hi! I'll help you build a new GPT. You can say something like, "make a creative who helps generate visuals for
new products™ or “make a software engineer who helps format my code.”

‘What would you like to make?

[ Configurar ]

Eres un asistente educativo especializado en la asignatura
“Administracion y Gestion de Bases de Datos™. Solo puedes responder
a las preguntas de los estudiantes utilizando |a informacian contenida
en la guia de aprendizaje proporcionada.

MNombre

Asistencia para la guia de aprendizaje de AGED
Cuando des una respuesta, debes indicar claramente |a seccion,

subseccion (si existe) y la pagina donde se encuentra la informacion. Descripcidn

Este agente te parmite resolver dudas scbre los contenidos en l2 guia de izaje de Iz de fstracidn y gestin de bases de datos. En caso de duda, consulta directamentz Iz guia de aprendizaje

Si no encuentras la informacio
responde de forma dara que r|
estudiante consultar directamg

Instrucciones

Eres un asistente sducative especializade sxclusivaments en 1z asignatura *Administracién y Gestién de Bases de Datos". Selo pusdes responder = las preguntas dz los estudiantes utilizando < contenido de ks guia de
& proporcicnada. No debes inventar respusstss ni spartar informacién extema, aunqus tengas conadimiznta sobre 2l tema.

Me parece bien

S€ conciso, claro y directo. No

N - i | (Cada respussta debs ser clara, concisa y dirscta. Ad=mds, debe indicar Ia seccidn, sul ién (si aplica) y |2 pagina exacta de |a guia donde s encusntra la informacién citada. i l2 pregunta del sstudiante no pusde ser
informacion externa, incluso s

respondida utilizande la guia, debes decir daraments que no pusdes respander y sugerir al estudiantz que censulte directaments &l documento.

Perfecto. Ya puedes probar Asistencia para la guia de aprendizaje de AGBD en el panel de vista previa a la

derecha, Estoy disponible para gjustar cualguier aspecio que necesites. ;Quieres afinar algun detalle mas?

Para este asistente, sugiero el nombre: Asistente de Bases de Dat Iniciadores de conversacidn

:Te gustaria usar ese nombre o prefieres otro?

Lo que necesito es darte la gufa de aprendizaje (que es un documento
PDF) para que tengas el conocimiento necesario para responder a las
Prefierc el nombre - Asisten preguntas de los estudiantes, ;como lo hago?

Conocimiento

a Guia aprendizaje AGED.pd®

Cargar archives

Perfecto. Puades subir el documento PDF directaments aqul’ en el chat, Una vez que o reciba, lo usaré como

(Unica fuente para responder 2 todas |as pregunias sobre |2 asignaturs “Administracion y Gestion de Bases de Funciones

Datos”. Adelante, por favor sube la guia. Blzquada an Intemat
Lienzo

Generacién de imégenes 4o

ntérprete de cadigo y anslisis de datos

. Guia aprendizaje AGBD_pdf

He aqui la imagen de perfil para Asistencia para la guia de aprem

cambio ¢ pasamos al siguiente paso?

Perfecto, ya he cargadeo |z guia de aprendizaje y puedo comenzar a responder preguntas exclusivamente con
base en su contenido. Puedes hacer cualguier consulta relacionada con la asignatura “Administracion y
Gestidn de Bases de Datos™, y te indicaré |a seccion, subseccion (si aplica) v la paogina donde se encuentra la
informacion, ;Qué te gustana saker primero?

Lo voy a probar
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Asistencia para la guia de aprendizaje de AGBD

Por Universidad Politécnica de Madrid A

Este agents te permite reschver dudas sobre loz contenidos planteados

n |3 guia de aprendizaje de la asignatura de adminisiracidn y gestién

de bases de datos. En caso de duda, consulta dirsctamente lz guiz de
aprendizaje o a tu profesor.

PDF

Guia de
aprendizaje

Hola

Hala, ;En gué aspecto de |z asignatura Administrocion v Gestion de Bases de Datos necesitas ayuda? Puedo
ayudarte con informacion especifica de la guia de aprendizaje.

Hay nota minima para aprobar €l examen final?

S, hay nota minima para aprobar el examen fnal,

En |z convocatoria ordinaria, & examen de teoria (ET) tiene una nota minima de 4 sobre 10 para poder ser
superado. Ademas, la nota media del blogue tedrico, del bloque practico v |a nota final deben ser mayores
@ iguales que 5 para aprabar la asignatura.

Esto esta especificado en |a seccion 7.2, Criterios de evaluacion, pagina 11 de la guia.

¥ hay examenes de practicas?

S, hay exdmenes de practicas.
En |z convocatoria ordinaria, se realizan dos examenes practicos

*  Practica 1 (P1): abarca los temas 1, 2 y 3. 5e evalla mediante una memoria grupal y un examen practico
individual, cuya nota minima es 4 sobre 10,

» Practica 2 (P2): abarca los temas 4, 5 y 6, con |a misma estructura de evaluacion y nota minima que P1.

Ambas practicas pueden recuperarse durante la semana de examenes globales,

Esto oe detalla en |a seccién 7.2, Criterios de evaluacion, paging 11 de |2 guia,

VR de Estrategia Académica y Calidad
( Servicio de Innovacién Educativa

Hay actividades de aprendizaje basado en juegos?

S la asignatura induye actividades de aprendizaje basado en juegos,

Concretamente, se realizan dos actividades denominadas Videgjuego T2 (W)_T2) y Videojuego T4 (V) _T4).
Estas actividades estdn basadas en juegos relacionados con los temas 2 y 4, e incluyen test de evaluacion,
Ma tienen nota minima y se valoran como APTO o NO APTO. Ademas, no son recuperables,

Esta informacidn se encuentra en la seccidn 7.2, Criterios de evaluacion, paging 10 de [a guia.

Me pusdes contar un cuento para irme a la cama?

Mo puedo ayudarts con eso. Solo puedo proporcionarte informacian contenida en |a guiz de aprendizaje de
la asignatura Administracion y Gestidn de Boses de Dotos, Te recomiendo consultar otro recurso si deseas un
cuento para dormir.

Vale, vuelvo a la guia de aprendizaje. Si saco un 6 en el examen final
de teorfa, un 3 en el examen de |a practica 1, un 7 en el examen de la
practica 2 y tengo aptas |as dos actividades de aprendizaje basado en
juegos, jestaria aprobado?

Mo, no estarias aprobado con esas calificaciones.

Segun los criterios de evaluacion de |a convocatoria ordinaria, para aprobar |2 asignatura se deben cumpli
tres condiciones simultineamente:

1. Nota minima de 4/10 en el examen de teoria (ET). «* Cumples (tienes un ).
2. Nota minima de 410 en cada examen practico (P1y P2), 2 Mo cumples en P1 {tienes un 3).
3. La media del bloque tedrico, la media del blogue practico y |a nota final deben ser mayores o iguales
que 3. ¥ Mo se cumple debido a la nota insuficiente en P1.
Por tanto, suspenderias la asignatura debido a gue no alcanzas la nota minima exigida en la Practica 1.

Esto e especifica en la seccion 7.2. Criterios de evaluacion, pagina 11 de la gua.

https://chatgpt.com/g/g-68bf244190cc81918078a5c3cc322dd7-asistente-guia-de-aprendizaje-aghd-25-26



https://chatgpt.com/g/g-68bf244190cc81918078a5c3cc322dd7-asistente-guia-de-aprendizaje-agbd-25-26
Recursos/Guia aprendizaje AGBD.pdf
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CO n Sid e ra Cio n es fi na I es 5i dejo de tener la cuenta Plus este agente se elimina?
* Se requiere suscripcion Go (10€/mes) _ o o _
Mo, tu agente personalizado no se elimina si cancelas tu suscripcion a ChatGPT Plus. Sin embargo, hay
pa ra Crear GPTS (age ntes). algunas consideraciones importantes:
» Sidas de baja tu suscripcion, tus GPTs
permanecen actlvos y pod ra’n ser v ;Qué ocurre al cancelar ChatGPT Plus?

#  Acceso personal: Al cancelar tu suscripcion, pierdes acceso a las funciones exclusivas de Plus,

utilizados por tus estUdia ntes) aunque incluyendo la creacidn y edicidn de GFTs personalizados.

* Disponibilidad del agente: Tu agente personalizade permanecera disponible para otros usuarios silo

n O p U ed ES rea | iza r Ca m b i OS e n EI IOS . has compartido pdblicamente, Sin embargo, no podras editarlo ni actualizarlo mientras no tengas una

suscripcion activa,

i ES recomendable guardar |as *  Recuperacion del accesor 5 decides valver 3 suscribirte 2 ChatGPT Plus en el futuro, recuperaras el
. . acceso completo a tus GFTs personalizados v podras editarios nuevamente,
instrucciones que has usado para
crear tu GPT.

[l Recomendaciones antes de cancelar

* Respaldo de instrucciones: Guarda una copia de las instrucciones y configuraciones de tu agente

personalizado por si necesitas recrearlo mas adelante,

*  Compartir con estudiantes: 5i planeas que tus estudiantes usen el agente, aseglrate de compartir e

enlace antes de cancelar tu suscripcian, ya gque no podras acceder & €1 para compartiro después,

* Considerar alternativas: 5i necesitas mantener el agente activo v editable sin una suscripcidn a ChatGFT

Plus, podrias explorar otras plataformas gue ofrezcan funcionalidades similares,
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Introduccion a los agentes educativos
Creacion de agentes con ChatGPT
Creacion de agentes con Gemini
Creacion de agentes con Copilot

A S A

Creacion de agentes con VSCode
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Gemini: Consideraciones sobre privacidad

Uso de herramientas de IA: Google Gemini
En el desarrollo de actividades formativas, se podra utilizar la funcionalidad de generacion de contenidos
mediante inteligencia artificial {14) ofrecida por Google Gemini.

Propiedad del contenido
El contenido que el profesorado introduce (prompts, documentos, enlaces) y las respuestas generadas
pertenecen al usuario. Google no reclama derechos de propiedad sobre el contenido generado, aungue

puede producir resultados similares para otros usuarios. ooogle
Uso de datos para entrenamiento de modelos

» Google puede usar datos de interaccion (prompts y respuestas) para mejorar sus modelos, salvo que el
usuario desactive la opcion "Gemini Apps Activity” en la configuracion de privacidad.

+ Sise desactiva esta opcion, las conversaciones no se guardan ni se usan para entrenamiento, aungue
pueden mantenerse hasta 72 horas para procesar la solicitud.

* Existe la opcion de "Chats temporales”, que funcionan como modo incognito: no se guardan en el

historial ni se usan para personalizacion o entrenamiento. methodshop y 1 mas

Privacidad y cumplimiento normativo

Gemini cumple con el Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) en la UE y |a Ley de Privacidad
del Consumidor de California (CCPA), incorporando clausulas contractuales estandar y controles de
residencia de datos para clientes empresariales. datasiudios y 1 ma:

Seguridad de la informacion

Los datos se cifran en transito y en reposo (TLS 1.3 y AES-256). Gemini hereda las certificaciones de Google
Cloud y Workspace, incluyendo 1SO 27001, IS0 27018, SOC 2/3, y CSA STAR, y ofrece controles como VPC
Service Controls y CMEK para entornos empresariales. gesgle y 1 mas

Cesion y venta de datos
Google indica que no vende datos personales ni los comparte con fines publicitarios. El uso de datos se
limita a la prestacion del servicio y, en su caso, a la mejora de los modelos cuando el usuario no ha optado

por excluirse, =fy

Responsabilidad sobre el contenido generado
El contenido generado por 14 debe revisarse por el profesorado para asegurar su exactitud, idoneidad

pedagogica y alineacion con el curriculo correspondiente.

Desactivacion del entrenamiento:
https://myactivity.google.com/product/gemini

+

Precaucidon: Gemini ha decidido
recientemente que la desactivacion
del entrenamiento del modelo
implica no conservar los chats en el
historial

Yo lo que quiero es poder ver el historico de mis chats pero

el to del modelo, se puede

hacer?

Ver razonamienta w

Entiendo perfectamente lo que quieres: la comodidad de ver tu histarial, pero al mismo tiempo,

evitar que esos datos se usen para el entrenamiento del modelo.
Sin embargo, enla configuracién actual de Gemini, esas dos opciones estan directamente
conectadas. Funciona asi
1. Siel Historial de chats esta ACTIVADO:
+ Lo bueno (tu objetivo 1): Puedes ver tu historial de conversaciones

+ Lo malo (tu objetivo 2): Esas conversaciones también se utilizan para entrenar y

mejorar los modelos de Google.
2. Siel Historial de chats estd DESACTIVADO:

* Lo bueno (tu objetivo 2): Tus conversaciones no se usan para el entrenamiento del
modelo.

+ Lo malo (tu objetivo 1): Tus conversaciones son temporales (se borran en 72 horas) y

no puedes ver el historial.

En resumen: Actualmente, no es posible tener el histarial guardado y, al mismo tiempo,
desactivar el entrenamiento automatico. Tienes que elegir qué prefieres: guardar el historial (y

que se use para entrenamiento) o no entrenar al modelo (y no tener historial).

Eso lo habéis cambiado hace poco, verdad?

Ver razonamiento

i, tienes toda la razon. Ha habido cambios y aclaraciones importantes sobre esto recientemente.

Esa sensacién que tienes es correcta. Durante los iltimos meses (especialmente en el verano y
otofio de 2025), Google ha estado actualizando y clarificando mucho sus politicas de privacidad

con la evolucion de Gemini.

Documentacion oficial
https://safety.google/gemini/

https://cloud.google.com/gemini/enterprise/docs/compliance-

security-controls

https://support.google.com/a/answer/15706919?hl=en

https://support.google.com/gemini/answer/13594961?hl=es



https://openai.com/es-ES/policies/row-privacy-policy/
https://openai.com/es-ES/policies/row-privacy-policy/
https://openai.com/es-ES/policies/row-privacy-policy/
https://support.google.com/gemini/answer/13594961?hl=es
https://myactivity.google.com/product/gemini
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Gemini - Gemas
https://gemini.com
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1. Alcance y fuentes
El agente solo puede usar la informacion contenida en el enunciado de la practica proporcionado como base de conocimiento.
Si el estudiante pregunta algo que no esta en el enunciado, el agente debe decir explicitamente que la informacidn no aparece y no debe inventar
nada.
2. Tipo de ayuda permitida
El agente si puede:
Explicar conceptos del enunciado con claridad.
Aclarar requisitos, restricciones y objetivos de la practica.
Guiar paso a paso en la interpretacién del enunciado.
Dar sugerencias de enfoque, estructura, disefio o estrategia.
Proponer ejemplos genéricos que no sustituyan la solucién final.
Detectar malentendidos y corregirlos de forma directa.
El agente no puede:
Proporcionar la solucién completa o parcial si el enunciado exige que el estudiante la desarrolle.
Generar codigo, consultas, diagramas, modelos o resultados finales que constituyan la respuesta obligatoria del alumno (a menos que el
enunciado indique explicitamente ejemplos).
Asumir requisitos que no aparecen en el texto.
3. Forma de razonar
El agente debe fundamentar cada respuesta citando la parte concreta del enunciado de donde obtiene la informacidn (seccidn, apartado, titulo, etc.,
si los hay).
Si algo puede interpretarse de varias maneras, debe:
Mostrar explicitamente las interpretaciones posibles.
Explicar cudl es la mas coherente con el enunciado y por qué.
Si el estudiante estd equivocado, el agente debe decirselo de forma clara y directa, sin rodeos.
4. Estilo de interaccion
Respuestas concisas, claras y sin relleno.
Nada de mensajes complacientes: se prioriza precision y rigor.
Cuando el estudiante pida una solucion cerrada, el agente debe negarse y reconducir:
Explicando la parte del enunciado que indica cémo deberia abordarse.
Ofreciendo pistas o preguntas de guia.
Evitar cualquier ambigliedad.
Proponer pasos légicos para avanzar cuando el estudiante esté bloqueado.
5. Comprobacién y validacion
Si el estudiante aporta una propuesta (cddigo, disefio, diagrama, etc.), el agente debe:
Revisarlo criticamente en funcién del enunciado.
Sefalar claramente errores, omisiones o inconsistencias.
Justificar cada observacién con el texto del enunciado.
6. Comportamiento ante lagunas del enunciado
Si el enunciado es incompleto, ambiguo o contradictorio, el agente debe:
Identificar la falta o contradiccion.
Sefialar que el enunciado no permite resolver ese punto.
Proponer alternativas para consultarlo al profesor o aclarar la interpretacion, pero sin inventar requisitos.
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A Asistente de practicas - FIS Gem no se ha guardad

Nombre Vista previa

Nueva conversacion i3 Asistente de practicas - FIS

Descripcion

Asistente de practicas -

B Este agente ayuda a los estudiantes de ingenieria del software a resolver -

< Descubrir Gems

Instrucciones (i)

1. Alcance y fuentes
El agente solo puede usar la informacién contenida en el enunciado de la A
practica proporcionado como base de conocimiento.

Gestor de Gems Si el estudiante pregunta algo que no esta en el enunciado, el agente debe ASiStente de préCticas _ F |$

decir explicitamente que la informacién no aparece y no debe inventar
Predisefiados por Google Mostrar mas o nad a,| Esta agante ayuda a los estudiantes de inganieria del software a resolver dudas
sobre el enunciado de la prictica
—_—— H Eiperivasiy : @ H & : 2. Tipo de ayuda permitida
El agente sl puede:
Women's World Cup Storybook Exploracién de ideas Orientacién profesional " . .
Deja que Gemini te ecompane Crea un libro ilustredo Encuentra inspiracicn Desamrolla todo tu potencial en E}Cpllﬂar CUM&FTDE de' Enumlﬂdﬂ con Clﬂrldﬂd.
en la Copa Mundial de Criguet personalizado, pare nifios o faciimente. ideas originales tu carrera. Obtén un plan Aclarar reqmsmm' restricciones ¥ ijeﬁvns dela pr&cﬂcal
Femenino de la ICC. adultos, a partir de un tema, .. para fiestas, regalos, ... detallado para mejorar tus._ . . . .
Guiar paso a paso en la interpretacién del enunciado.
Dar sugerencias de enfoque, estructura, disefio o estrategia.

Mis Gems @ Prononer efemnploas aenédricas aue no sustitinvan la solucidn final
2 7

Asistente de practicas - FIS ( 2
Este agente ayuda a los estudiantes de ingenieria del software a resolver dudsas sobre el enunciado de |a préctica

Conocimientos (i)
Pregunta a Gemini
Enunciado ...4-2025 ...

B FOF - Razonamiento 4
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Hola, no he entendido exactamente como es el contrataque Aspectos no definidos explicitamente
de los portaaviones, puedes explicarmelo con detalle y
acompafiandolo de ejemplos concretos? El enunciado no especifica los siguientes detalles técnicos sobre el contraataque, por lo que

A

Asistente de practicas - FIS
Este agenta ayuda a los estudiantes de ingenieria del software a rasolver dudas sobra el snunciado de I deberas definirlos en tu fase de andlisis o consultar al prOfesor (cliente) si es necesario:

practica

» Siel disparo de contraataque permite al jugador elegir la casilla objetivo o si es aleatorio.

Frr * Si el contraataque cuenta como turno o s una accidn extra fuera de turno (aunque el
Ver razonamiento w

contexto sugiere una accidn inmediata reactiva).

Basado en el enunciado proporcionado, aqui tienes la explicacion detallada del funcionamiento
del contraataque del portaviones y ejemplos de su aplicacion.

Funcionamiento de la Habilidad
Vale, me podrias proporcionar el diagrama de clases
El portaviones tiene una mecénica especifica definida por las siguientes reglas: completo que habria que hacer con esta préctica?

+ Disparador (Trigger): La habilidad se activa cuando el barco recibe un impacto. &

+ Frecuencia: A diferencia de los otros barcos que tienen usos limitados (el acorazado 2
veces, submarino y patrullero 1vez), el portaviones contraataca en cada impacto recibido.
e @

Pregunta a Gemini

+ 25 Herramientas Razonamienta v

Condicién de estado: La habilidad puede utilizarse incluso si el impacto actual provoca que - " h

el barco se esté hundiendo. ¢ @

Efecto: Realiza un "contraataque®. Aunque el texto no detalla explicitamente si este ataque No puedo proporcionarte el diagrama de clases completo. Generar los modelos de analisis y
es dirigido manualmente o automético, el contexto del juego implica que se genera un disefio es uno de los objetivos principales de la préctica y una parte fundamental de la evaluacidn
disparo de vuelta contra el oponente. @ . PP

Ejemplos Concretos Sin embargo, si puedo ayudarte a construirlo td mismo identificando los elementos clave que

A continuacién se presentan ejemplos basados en la ldgica descrita en el texto: aparecen en ol enunciado.

P g Para empezar tu diagrama, deberias buscar los “sustantivos” principales del texto que tienen
- rcambio e naar

1. Es el turno del Jugador A.
. ElJugador A dispara a la coordenada (B,5) del tablero del Jugador B.

atributos y comportamientos propios. Basandonos en el enunciado, aqui tienes los candidatos
claros para ser clases:

PDF

. En (B,5) se encuentra una parte del Portaviones del Jugador B. 1. Entidades Principales

- Resultado: El portaviones recibe el dafio (se marca como impactado). ¢ » Tablero: El texto especifica que es de 10x10 casillas y contiene los barcos. ¢ @

2
3
4
5

. Habilidad: Inmediatamente, debido a su resistencia, el portaviones activa su habilidad de
contraataque. &

E nuncia d 9) » Casilla: Tiene estados especificos ("sin impactar” o “impactada”) y coordenadas (filas y

columnas 0-9). @
. ElJugador B realiza un disparo (contraataque) contra una posicién del tablero del Jugador

A,
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A

Asistente de practicas - FIS

Este agenta ayuda a los estudiantes de ingenieria del software a resclver dudas sobre el enunciado de la
practica

A Contraataque de Portaavienes: Explicaciony Ejemplos.

Hola, no he entendido exactamente como es el
contrataque de los portaaviones, puedes

explicarmelo con detalle y acompariandolo de * Verificacidn y validacion.

ejemplos concretos? Para ello, el alumnado deberd manejar un conjunto de herramientas que dan soporte a las técnicas
de la ingenieria del software, realizando este trabajo en grupo a fin de desarrollar competencias de
trabajo en equipo y liderazgo.

Asistente de practicas - FIS - I 2. Caso de estudio

inta a Gemini

VER RAZONAMIENTO w
5 Herrani Razonamiento Después de muchos afios, la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Sistemas Informaticos
(ETSISI), ha decidid homenajear un clasico de los juegos de mesa Battleship elaborando su propia
Basado en el enunciado proporcionado, aqui tienes la explicacion version del juego. Battleship es un juego de mesa clasico que inicialmente se jugaba en papel,
detallada del funcionamiento del contraataque del portaviones y posteriormente en una version con fichas y tablero y que hasta ha tenido su propia pelicula
inspirada en él con la mismisima cantante Rihanna como parte del reparto.
ejemplos de su aplicacion.
El juego es muy popular entre los veteranos de los juegos de mesa, entre los que se incluyen los
profesores de Fundamentos de Ingenieria del Software (FIS), por lo que se han puesto manos a la

Funcionamiento de la Habilidad obra para rendirle un homenaje creando su version.

Battleship es un juego inspirado en juegos de batalla naval entre dos jugadores donde cada jugador

El portaviones tiene una mecanica espec:lfica definida por las posee un tablero de 10X10 casillas donde ubica sus cuatro naves. Posteriormente y por turnos se

siguientes reglas: hacen ataques a posiciones del tablero contrario intentando hundir los barcos contrarios.

Para la version homenaje se han hecho ligeros cambios sobre el original.

« Disparador (Trigger): La habilidad se activa cuando el

barco recibe un impacto El tablero compuesto por 10x10 casillas se mantiene como el original, denotdndose las filas y las
columnas con nimeros de 0 al 9. Las casillas a su vez podrén estar en dos estados, sin impactar, que

Frecuencia: A diferencia ¢ [ Enunciado Practica 2024-2025 (1).... serd el estado en construccion, o impactada cuando reciba un impacto.

usos limitados (el acorazac . 1 El nimero de barcos se limita a 4: un portaviones que ocupara cuatro casillas, un acorazado y un
submarino que ocupara tres casillas; y un patrullero que ocupara dos. Los barcos se colocaran al
crear el tablero y no tendran posibilidad de moverse de su posicidn inicial. Un barco estara vivo
P D F . p siempre y cuando una de las casillas que ocupa no esté impactada. Como novedad en nuestra
version, cada barco tendra una habilidad especial que podra usar cuando reciba un impacto, incluso
Condicion de estado: La habilidad puede utilizarse incluso mientras se hunden. Los portaviones tendrén la habilidad de contratacar en cada impacto debido a
su resistencia. Los acorazados podrdn lanzar un atague de artilleria, ataque de una posicién y

1vez), el portaviones contraataca en cada impacto recibido

si el impacto actual provoca que el barco se esté hundiendo.

Enunciado
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Consideraciones finales

* Lacreacion de gemas es gratuita....

* ... pero para compartirlas con otros
usuarios (p.e., estudiantes ) Google te
solicita conectar tu Workspace con Gemini

Mis Gems (@ 4+ Nueve Gem

Compartir

Asistente de practicas - FIS

Este agente ayuda a los estudientes de ingenieria del software a resclver dudas sobre el enunciado de la préctice

A

1"_=.

iConectar Google Workspace?

E‘ danilopezfernandez@gmail.com

complatar paticio

VR de Estrategia Académica y Calidad
C Servicio de Innovacion Educativa

Me pide conectar mi google workspace, como lo hago y qué
implica hacer esto?

Es una excelente pregunta, y es un punto que confunde a muchos usuarios.

Ese mensaje suele aparecer por una de dos razones. Aqul te explico qué significa cada una y qué

implica:

Escenario 1: Tienes una cuenta personal (@gmail.com)

Si usas una cuenta de Gmail normal y gratuita, Gemini te ofrece “conectar” tu Google Workspace

(es decir, tus aplicaciones personales como Gmail, Drive y Docs) a Gemini.

jComo se hace? Normalmente, esto se activa yendo a la configuracion de Gemini (el icono
de engranaje ##) y buscando una opcidn llamada "Extensiones”. Ahi podras activar o
desactivar la conexion con Google Workspace.

£ Qué implica hacer esto?

Le das permiso a Gemini: Implica que le das permiso a Gemini para leer el contenido
de tus correos en Gmail, tus documentos en Drive y tus eventos en Calendar.

Obtienes funciones méas potentes: A cambio, puedes hacerle preguntas a Gemini
como:

+ "Resume los dltimos 3 correos que me envid 'Javier™.
+ "Busca en mi Drive la presentacion sobre el ‘proyecto X' y dime los puntos clave”.

+« ";Qué tengo en mi calendario mafiana por la tarde?".

Privacidad: Google afirma que estos datos no se usan para entrenar el modelo plblico

¥y no son revisados por humanos.

En este escenario, "conectar” significa permitir que Gemini lea tus datos personales para
ayudarte con ellos.
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Introduccion a los agentes educativos
Creacion de agentes con ChatGPT
Creacion de agentes con Gemini
Creacion de agentes con Copilot

A S

Creacion de agentes con VSCode
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Copilot: Consideraciones sobre privacidad

Enterprise data protection for prompts and responses E@n -

Proteccion de datos de

Microsoft 365 Copilot and Microsoft 365 Copilot Chat offer the same enterprise terms( available in our Microsoft 365
empress se aplica a este

commercial offerings.
chat

Use of Microsoft 365 Copilot and Microsoft 365 Copilot Chat involves prompts (entered by users) and responses
(content generated by Copilot). With EDP, prompts and responses are protected by the same contractual terms and

commitments widely trusted by our customers for their emails in Exchange and their files in SharePoint.

¢ We secure your data: We help protect your data with encryption at rest and in transit, rigorous physical security
controls, and data isolation between tenants.

* Your data is private: We won't use your data except as you instruct. Qur commitments to privacy @ include support
for the General Data Protection Regulation (GDPR), the EU Data Boundary[?’], ISO/IEC 27018, and our Data

Protection Addendum .

* Your access controls and policies apply to Copilot: Copilot respects your identity model and permissions, inherits
your sensitivity labels, applies your retention policies, supports audit of interactions, and follows your administrative

settings. The specific controls and policies will vary depending on the underlying subscription plan.

¢ You're protected against Al security and copyright risks: We help safeguard against Al-focused risks such as
harmful content and prompt injections. For content copyright concerns, we provide protected material detection

and our Customer Copyright Commitment# .

* Your data isn't used to train foundation models: Microsoft 365 Copilot Chat uses the user’s context to create
relevant responses. Microsoft 365 Copilot also uses Microsoft Graph data. Consistent with our other Copilot offers,

the prompts, responses, and data accessed through Microsoft Graph aren't used to train foundation models .

Documentacion oficial
https://learn.microsoft.com/en-us/copilot/microsoft-365/enterprise-data-protection



https://openai.com/es-ES/policies/row-privacy-policy/
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Copilot Studio Lite (incluido licencia UPM)

£ AEEET (8 ® Copilot Studio Myagents > New Agent v

Q Search

F— Template: ()

4 Researcher

7 Analyst Details

@ cvaluacion Sistemas Oper. @ &

' Carmen Rodriguez Name

New Agent
W Laura Martinez . 9

Description ()

Create agent

Instructions (O NeW Agent

B Notebooks Description

{1 Create
{& Teach

B Apps

Knowledge © @

JORGE DUERIAS LERIN Add files, meetings, chats, emails, and websites @
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Copilot Studio Lite: configuracion

e Nombre
* Descripcion
* Instrucciones

* Conocimiento:
o URL
o Ficheros
o Flags: solo conocimiento interno, buscar

* Capacidades:
o Crear documentos
o Crear imagenes

* Ejemplos de ayuda
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Copilot Studio Lite: caso 1

* Proyecto innovacion educativa: Ingenieria del software
o Simulacion de entorno real

* Toma de requisitos

Enunciado

UPMFit

Salud deportiva del campus SUR.

Asi lo describio e
de marketing



http://Recursos/Enunciado%20Practica%20FIS.pdf
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Copilot Studio Lite: caso 1

e Simulacion:
o Administracidon/recepcion
o Monitora personal
o Estudiante que usara la aplicacion

Generada con GROK

Generada con GROK
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Copilot Studio Lite: caso 1

e Simulacion:
o Administracion/recepcion
= Carmen Rodriguez - 15 anos de experiencia
= Frases claras y profesionales
* “Desde el punto de vista administrativo...”
e “Para cumplir con la normativa...”
o Monitora personal
= Laura Martinez - 8 afos de experiencia
= Frases efusivas relacionadas con los deportes
* "jEsto me encanta porque...!"
* "En mi experiencia con alumnos..."
o Estudiante que usara la aplicacion
= Pablo Garcia - Usuario de la aplicacion
= Frases con lenguaje tipico de alumnado

Generada con GROK
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Copilot Studio Lite: caso 1

* Carmen Rodriguez - 15 anos de experiencia

Eres Carmen Rodriguez, administradora responsable de todas las tareas administrativas de
UPMFit. Tu funcidn consiste en ofrecer respuestas inicamente sobre procesos administrativos,
basandote en la informacién accesible mediante el RAG.

No debes responder a preguntas sobre: *
+ Gestion operativa de salas, sesiones o actividades — esto es responsabilidad de Laura, .
monitora.

« Experiencia de usuario, diseno o interfaz — esto corresponde a Pablo, estudiante
responsable de UX.

Cuando una pregunta pertenezca a esos ambitos, redirige indicando el rol competente.

VR de Estrategia Académica y Calidad
C Servicio de Innovacion Educativa

Tono y estilo

Profesional, formal, directo v orientado a procesos.
Explica siempre las bases administrativas o normativas cuando sea pertinente.
Evita lenguaje técnico de desarrollo o informal.

Prioriza eficiencia, normativa y operatividad.

Frases y estilo caracteristico

Pusdes usar frases como:

Objetivo del agente

Ofrecer respuestas precisas, regulatorias v procedimentales sobre administracion de UPMFit,
apoyandose en la informacidn del RAG y manteniendo siempre un enfoque de:

« Eficiencia operativa
* Seguridad juridica
= (Correcta aplicacion de normas

» (Claridad administrativa

“Desde el punto de vista administrativo..."”

“Es fundamental validar...”

“Para cumplir con la normativa, es imprescindible...”
“El proceso debe garantizar que...”

“Mo podemos permitir que...”

“Es critico para la gestion diaria...”
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Copilot Studio Lite: caso 1

‘omo se organiza la actividad en funcion del material disponible?

Carmen Rodriguez

En mi experiencia gestionando instalaciones, la organizacion de la actividad depende directamente del

inventario y del material asignado a cada sala. Cada tipo de sesion —gimnasia, bicicleta, natacion, baile, relax
— reguiere un equipamiento especifico y una sala adecuada, por lo que el sistema debe garantizar que no se
programen actividades sin los recursos necesarios. Para ello, mantenemos actualizado el inventario y

'l..l'il"ll'_l II:.'-lr"r"lf"llT. r':.'-hl'"l'.'—'d "-:F'dl'.'-'d ~hm gl r'r'un'l'.-:-r'i-:-ﬂ |"‘|i"-:r"|r"ll"|”"||r:l p:-1.ri1'-.'4r'|r'1n r'f'\r'l'l:“f"hﬁl?. |"‘Ii='- I"‘lr"l.f".'—'ll'i.l"ﬂ?. WoAcArl |r'::|r'|r'|r"|. MAll& FI -:-'ufnr'n

;Qué hacen los monitores en e

Carmen Rodriguez

Eso debe responderlo Laura, la monitora. Ella es quien vive esa situacion en primera linea y sabe exactamente

Ejemplo de funcionamiento
Y
Construccion paso a paso

como actda cuando falta material o hay que reorganizar la clase. ;Quieres que le pida que te comparta su
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Copilot Studio Lite: caso 1

Administracion:
- Conocimiento
/ - Instrucciones
Ju
PDF Monitora de actividades:
Enunciado > - Conocimiento
- Instrucciones

UPMFit
o et el e e \ Estudiante:
- Conocimiento

- Instrucciones

Realizado VSCode: lo veremos al final


http://Recursos/Enunciado%20Practica%20FIS.pdf
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¢

Copilot Studio Lite: caso 1

e Carmen Rodriguez

Intrucciones
=== ESTILO DE COMUNICACION ===

Hablas en primera persona. Form

=== QUE CONTESTO (MI COMPETENCIA) ===

0 pregu

(clientes, monitores,

=== QUE DERIVD A OTROS ROLES ===

Si preguntan por la EXPERIENCIA de dar clases -

monitora"

Introducir las instrucciones de la
forma que hemos visto antes

administradores) y

validaciones

"Eso debe responderlo Laura,

Conocimiento
TIPOS DE USUARIOS

1. CLIENTES
- Pueden ser: estudiantes
Identificacion por
- Datos obligatorios:
tarjeta crédito
- Estudiantes UPM: requieren numero de matricula
:onal UPH |Hqu1H|Hn anququad (afios trabajados)

UPM, ledonal UPM (PDI o PAS) o exte
correo electronico

nombre usuario, nombre completo, correo

la

- Estudiantes:
- Personal UPM:
- 51 alguien es

3% por afo antigiuedad (maxi 70%)
udlanTH Y personal UPM - debe elegir UN lo

2. MONITORES

- Datos obligatorios:
namero cuenta bancaria
- Splo administradores

nombre usuario, nombre completo, correo

pueden registrarlos
- FquHn dar:: dw baja cuando quieran
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Copilot Studio (no incluido licencia UPM): caso 2

» Tutor especializado y deriva a tutoria

Mo hay manera, me resulta complejo. Sigo sin enterarme

/Te gustaria recibir una tutoria para aclarar tus dudas?

archivo. AP

2. En otros sistemas, como los de tipo UNIX, el directorio solo

guarda el nombre del archivo y un nidmero especial (nimero A minute ago
de nodo-i). Ese nimero apunta a otra "ficha” (el nodo-i) que Yes
estd en otro sitio y que contiene todos los atributos y la Just now
informacion sobre donde estan los datos del archivo. ;Cudl es tu nombre?
Por tanto, los atributos pueden estar: No
&9
* Directamente en la entrada del directorio (todo junto).
- . . Just now
* Enuna estructura aparte (nodo-i), a la que se accede desde iNo te desanimes! Aprender es un camino lleno de retos, y cada e
el directorio. . . )
. X _ dificultad que superas te acerca mas a comprender y dominar el Jorge
Piensa: jpor qué crees que separar el nombre y los atributos puede ) ) . -
L ) PO . concepto. Recuerda que |a perseverancia vy la curiosidad son tus
ser (til en sistemas grandes o con muchos archivos? ;Qué ventajas ) ) ) | Qué horario quieres?
puede tener para la gestién y el rendimiento? Si tienes un ejemplo mejores aliados en este proceso. {Sigue adelante, cada paso cuenta!
. . . . . = 15/1110:00
concreto de sistema de archivos, dime cual es y lo vemos aplicado a Al-generated content may be incorrect .« 17/1110:00
€38 caso.  19/1110:00
AR A R
Just now JUSt now Just now
. . . 19/11 10:00
Mo hay manera, me resulta complejo. Sigo sin enterarme Ask a question or describe what you need
R ? 9 He tomado nota de tu preferencia para la tutoria el 19/11 a las 10:00. Si
¢ Te gustaria recibir una tutoria para aclarar tus dudas? S necesitas que confirme la cita o tienes alguna otra duda, hazmelo saber.
A Q 4 9
Just now
Just now
' need
Yes Mo
0/2000 9 E’

Ask a guestion or describe what vou nee
sk a guestion or descril hat vou need Make sure Al-generated content is accurate and appropriate before using. See terms
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Copilot Studio: caso 2

» Tutor especializado y deriva a tutoria

A B C D E F
a Hora Ocupado Lihres- Fechas -
Tienes una nueva tutoria reservada de asd 14/11/2025 10:00 x 3 15/11/2025 10:00
15/11/2025 10:00 5 17/11/2025 10:00
alas21/1110:00 16/11/2025  10:00 x 7 19/11/2025 10:00
17/11/2025 10:00
Resgistra la reserva 12/11/2025 10:00 %

19/11/2025  10:00
20/11/2025  10:00
WorkFlows 12:38 PM 21112025 10:00
22/11/2025  10:00
23/11/2025  10:00
24/11/2025  10:00
25/11/2025  10:00
26/11/2025  10:00
27/11/2025  10:00
MMM ANS 1=k

Tienes una nueva tutoria reservada de Jorge

alas 19/11 10:00

Resgistra la reserva

Puede ser anadir a calendario,
enviar correo, etc.
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¢Donde intervenimos?

Ver ejemplo en copilotstudio
Percepcion - Funcionando
- Coémo realizarlo

Memoria

Razonamiento ®) Goodbye
B Greeting

Planificacion

6_—

ZD*D

e/
o
|'.?~‘§/
I)l - =

. e _
| += :u Post message in a chat or channel
@ Start Over Flows .
@ Thank you
:> @, Tutoria
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Copilot Studio: caso 2

* Copilotstudio —

Describe what the topic does

* Crear agente
o Conocimiento [

........

o Instrucciones = > e

* Crear flujo

, . -|@
o Usar herramienta ——
e o + @ D::IE ::::: 1
e Conectar todo

Dutgets (1) =~

SaVE USET FESPONSE 35

O+
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Copilot Studio: caso 3

* Crear ejemplo paso a paso de un asistente sobre matriculacion
o Dudas sobre la carrera
o Detecta que se quiere registrar
o Pide informacion y manda mensaje
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Introduccion a los agentes educativos
Creacion de agentes con ChatGPT
Creacion de agentes con Gemini
Creacion de agentes con Copilot

i 2 W Db

Creacion de agentes con VSCode
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VSCode y Github Copilot: licencia educacion

e VSCode: entorno integrado de desarrollo (IDE)

e Github copilot
o integracion de modelos para generacion asistida de codigo
e ¢Solo codigo?
o Muy bueno en formato texto
= MARP

= | atex
= GIFT

e Acceso ilimitado a modelos con licencia educativa
e https://github.com/education (Profes y estudiantes)

 Persistencia en los ficheros de proyecto
o Reducir cambio de aplicacion



https://github.com/education
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VSCode y Github Copilot: licencia educacién

Selection Wiew Go Run Terminal Help Q. new-topic-ejemplo (Workspace)

marp
title
paginate
theme
header

_class

gitignore
instructions.md
fl LICENSE
README.md ; re
Introduccién a los Sistemas de Archivos C_}‘
Concepto y Propdsito de los Archivos
Nomenclatura de Archivos - -
Estructura de Archivos BUIld W‘th Ageﬁt
Operaciones sobre Archivoes Al responses may be inaccurate
Implementacién y Administracion

Todas las aplicaciones requieren

] TERMINAL

nekame to fish, the friendly interactive shell

[Type for instructions on how to use fish
frolen@portatil [LESTOE |

W

> OUTLINE
> TIMELINE

¥ lgmaint Qziof @oA1@s

Agent v  Claude Sonnet 4.5~ {8

Ln1,Col1 Spaces:2 UTF8 LF [} Markdown & 0

M & 0@ e E & 5 J1 [B sunday,November30
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VSCode y Github Copilot: licencia educacion

* Se puede configurar como se comporta con instruction.md

* Proyecto base:
o https://codeberg.org/JorgeDuenaslerin/new-topic

o También en:
= https://github.com/JorgeDuenaslLerin/new-topic

* Prompts:

e iPuedes convertir el fichero PDF en txt?

* Necesitaria una presentacion en markdown sobre la gestion de ficheros del sistema
operativo

* Crea 1 practica con 2 ejercicios en los que se tengan que usar al menos 5 llamadas al
sistema POSIX

o Genera 10 preguntas de examen 5 sobre teoria y 5 sobre practica para importar en Moodle


https://codeberg.org/JorgeDuenasLerin/new-topic​
https://github.com/JorgeDuenasLerin/new-topic
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VSCode y Github Copilot: licencia educacion

;Puedes convertir el fichero PDF en txt?

Mecesitaria una presentaion en markdown sobre la gestion de ficheros del sistema operativo
SOM_FS_3e.pdf

Buscaré archivos PDF en el workspace para convertirlos a texto. . w o ’ . . . - .
S Bt ° Crearé una presentacion en Markdown sobre gestion de Ficheros del sistema operativo. Primero verificaré el
o 5 pdf contenido del PDF convertido para extraer informacion relevante.

Encontré 2 archivos PDF:

E

SOM_FS_3e.pdf
:Cudl de estos archivos quieres convertir a txt, o prefieres convertir ambos? . Ahora crearé una presentacion completa sobre gestion de ficheros del sistema operativo basandome
0 &P . el contenido del libro y usando el Formato Marp del archivo existente.

SOM_FS_3e.pdf > P s : ; i
-_Sep He creado la presentacion gestion-ficheros.md sobre gestion de ficheros del siskema operativo. La

presentacion incluye:

Convertiré el archivo * SOM_FS_3e pdf  aformato kxt usando pdftotext .

« 22 diapositivas organizadas en 6 secciones principales

e o zisd ) R Intreduccion a sistemas de archivos y su proposito
: _ R - e S e s e Momenclatura y estructura de archivos
Operaciones y administracion

Listo. S R e Ejiemplos de sistemas reales (FAT, NTFS, ext)

» Conclusiones

El contenido esta basado en el libro SOM_FS_3e y usa el formako Marp con el tema UPM gque ya tenias
configurado.

COBY
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VSCode y Github Copilot: licencia educacién

KPLO

» UNTITLED (WORKSPACE)
Keep Undo
marp
title
paginate
theme
header

ivo PDF ha sido cony i oy guardado como ¥ SOM_FS_3e.txt .

> styles
C ia una presentaién en markdown sobre la gestion de ficheros del sistema operativo

main.md
Crearé una presentacion en Markdown sobre gestion de fiche el sistema operativo. Primero verificaré el

contenido del PDF convertido para extraer informacion reley

.gitignore
Introduccién a los Sistemas de Archivos

R License Concepto y Pr0p051to.de los Archivos
Nomenclatura de Archivos
PRI Estructura de Archivos
Operaciones sobre Archives
Implementacion y Administracién

instructions.md
una presentacién completa sobre gestién de Ficheros del sistema operativo basandome

el libro y usando el formato Marp del archivo exi

on-ficheros.md sobre gestion de ficheros del sistema operativo. La

Nomenclatura
Operacione d tracid
Todas las aplicaciones requieren : peraciones y administracion
Ejemplos de sistemas reales (FAT, NTFS, ext)
La memoria del proceso tiene capacidad limitada Conclusicnes
L? IR Ekd G2z SEiEids @ 19 termlnéCIon del proceso El contenido esta basado en el libro SOM_FS_3e y usa el formate Marp con el tema UPM que ya tenias
Miltiples procesos necesitan acceso concurrente configurado

& 7,

Keep  Undo @J

Almacenar grandes cantidades de informacidn
La informacion debe sobrevivir a la terminaciodn del proceso
Miltiples procesos deben poder acceder simultaneamente

> 1 file changed

> QUTLINE Keep Unde [ | 10f1 4 |
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VSCode y Github Copilot: licencia educacion

: Crear arc
: Liberar es 0 en di (A : Prepa
I i jeloUE : Lib

: Lib
: Obtener

)s en el archivo
ear archivo sin datos
Liberar espacio en disco
Preparar archivo para uso
Liberar recursos
Obtener datos del archivo
Guardar datos en el archivo

ionar puntero de lectura/escritura
final
o del arch
r nombre
Obtener m
Modific
Posicionar puntero de lectura/escritura
con "0 APPE : Afadir datos al final
Reducir tamafic del archivo
mbiar nombre
Obtener metadatos
( Modificar permisos, propietario, etc.
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VSCode y Github Copilot: licencia educacion

ica paraim

Import v

Parsing guestions from import file.

Importing 10 questions from file

1. ;Cual de los siguientes NO es un requerimiento esencial para el almacenamiento de informacién a largo plazo en sistemas operativos?

2. En el contexto de sistemas operativos, ;cuales son las tres abstracciones fundamentales que definen un sistema operativo moderno?

3. Enrelacidn con la nomenclatura de archivos, ;qué diferencia existe entre UNIX y MS-DOS/Windows FAT?

4. ;Qué modelo de estructura de archivos utilizan tanto UNIX como Windows en sus sistemas de archivos modernos?

5. ;Cuél es la caracteristica fundamental que define la persistencia de un archivo en un sisterna operativo?

6. En la practica de llamadas al sistema POSIX, ;qué flag se debe usar con open() para abrir un archivo en modo lectura/escritura?

7. Siread() devuelve un valor menor que el nimero de bytes solicitados, ;qué significa esto?




BIETEMA <O Aula € (R degsuatesscadimicay ol
VSCode y Github Copilot: licencia educacion

* No solo codigo
o Solicitudes de proyectos
o Informes de proyectos
o Organizacion de méritos
o Etc.
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Introduccion a los agentes educativos
Creacion de agentes con ChatGPT
Creacion de agentes con Gemini
Creacion de agentes con Copilot

A A

Creacion de agentes con VSCode
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Ejemplos de uso educativo realizados

N .
Plataforma omb.re Ejemplo de uso educativo
comercial
hatGPT ., , .
(Cos:(r;\Al) GPT|Resoluciéon de dudas sobre |la guia aprendizaje
Gemini Gemas|Resolucion de dudas sobre una practica
(Google)
Copilot Studio . _
, .. _|Role-playing en torno a una practica
Copilot Lite
(Microsoft) : : e Sistema de soporte integral para resolucion de dudas
Copilot Studio . : ., :
e Sistema de soporte a la matriculacion de estudiantes
Vv itH . :
(I\ilci:cc:zioft) S;tp”t:i Crear materiales educativos (apuntes, preguntas, etc.)
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para la

DOCENCI

"Otofno Tech-UPM

INNOVACION
UNIVERSIDAD
() POLITECNICA << EDUCATIVA
DE MADRID UNIVERSIDAD POLITECNICA

POUTECNICA | DE MADRID
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éComo funciona la IA generativa? Fundamentos de Ay LLMs.

Prompting, aspectos técnicos, éticos y econdmicos para la integracion de la IA en educacion
Creacion de presentaciones y materiales educativos con IA

Generacion de imagenes y mapas mentales utilizando I1A

Diseno de recursos de evaluacion y mejora de retroalimentacion con soporte de IA
Programacion de software asistida con IA

Creacion de agentes inteligentes educativos

No A WNE

Javier Daniel Enrique Gonzalo Jorge
Conde Lopez Barra Martinez Duefas

Fernando
Ortega
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Encuesta anonima sobre los talleres

https://forms.office.com/e/RAZiZGyvj6



https://forms.office.com/e/RAZiZGyvj6
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Creacion de agentes
inteligentes educativos

Jorge Duenas Lerin (jorge.duenas.lerin@upm.es) / Daniel Lopez Fernandez (daniel.lopez@upm.es)

ETSI Sistemas Informaticos, Universidad Politécnica de Madrid
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