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A veces, el mundo que nos rodea es dificil de entender (I)

Vifieta Gustavo Mederos

= Por favor levanta la mano si alguna vez...

= ¢ Te has perdido en un hospital o en una ciudad que no
conocias?

» ¢ Has intentado leer una ley o una noticia y te has enojado por
no entenderla?

= ¢No has podido encontrar algo que buscabas en una pagina
web?

l@ = https://www.plenainclusion.org/noticias/7-vinetas-sobre-la-accesibilidad-cognitiva/
» https://www.ceacog.es/que-hacemos/encuesta-sobre-temas-dificiles-de-entender-en-espana/

Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva ©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



A veces, el mundo que nos rodea es dificil de entender (II)

| as situaciones anteriores estan

relacionadas con la falta de
Accesibilidad Cognitiva



https://www.youtube.com/watch?v=eKbDYO8ovl4

=]

¢.Son faciles de leer los siguientes textos? (I)

No- justifiques el  texto:
Justifi el texto creww
separaciones no-

J entre  lay
palabras. Esto- provocow que el
texto seav mas dificil de leer,
especiadmente  paras  las

personas cow problemas de
comprensiow lectora o- parav
las personas con dislexio.

No justtigues el texto. Justificar €/
rexto crea  separaciones  no
homogeneas entre 1as pDalabras.
E£sto provoca que el texto sea
mas amcil ae leer, especialmente
0Da1a 1as personas corn problemas
ae comprension lectora o para
/as personas con dislexia

No justifiques el texto. Justificar el texto
crea separaciones no homogéneas entre
las palabras. Esto provoca que el texto
sea mas dificil de leer, especialmente
para las personas con problemas de
comprensién lectora o para las personas
con dislexia.

Como mejorar la accesibilidad de tus documentos de
forma sencilla. Olga Carreras Montoto, IX Seminario
GATE — 20 junio 2024

Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva

No justifiques el texto. Justificar
el texto crea separaciones no
homogéneas entre las
palabras. Esto provoca que el
texto sea mas dificil de leer,
especialmente para las
personas con problemas de
comprension lectora o para las
personas con dislexia.
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¢, Son faciles de leer los siguientes textos? (ll)

Si un texto es dificil de leer,
el significado del texto se perdera.

© | No justifigues el texto.

Justificar el texto crea separaciones no homogéneas entre las palabras.
Esto provoca que el texto sea mas dificil de leer,

especialmente para las personas con problemas de comprension lectora
0 para las personas con dislexia.

—F Como mejorar la accesibilidad de tus documentos de
Irx-.-al forma sencilla. Olga Carreras Montoto, IX Seminario
GATE - 20 junio 2024

ntolo
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¢ Es facil de entender el siguiente texto?

.. |a parte contratante de la primera
parte sera considerada como la parte
contratante de la primera parte..

Encuesta sobre temas dificiles de entender en Espafa

Salud, Tecnologia, Empleo y Medios de informacion
tampoco son del todo claros

Mas de la mitad de la poblacion no les entiende bien alguna o todas las veces

9000 0O0O PERSONAS ENCUESTADAS D r:?é';'};‘.’i.’.f.i,":g‘m

00
O cecca10 ARARAAAAAN [EenTiEnpen LJ o

Como mejorar la accesibilidad de tus documentos de forma sencilla. Olga Carreras Montoto. IX Seminario
GATE - 20 junio 2024

La oficina de lo fécil

o
=

https://www.ceacog.es/que-hacemos/encuesta-sobre-temas-dificiles-de-entender-en-espana/
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Barreras Cognitivas en la Sociedad (I)

= Muchas de las barreras cognitivas son invisibles vy
pasan desapercibidas, pero tienen un gran impacto en
la autonomia y la calidad de vida de las personas.

= Ejemplos:
= Tipografias poco legibles o con mal contraste entre texto y fondo
» Textos extensos o complejos

= Por ejemplo, un contrato de alquiler redactado con
tecnicismos.

= Sefalética confusa o poco intuitiva

= Por ejemplo: hospitales o estaciones donde las flechas no
indican claramente la direccion a seguir.

= Formularios dificiles de rellenar o entender.

= Por ejemplo: tramites online de la administracion que piden
informacion con lenguaje técnico.

@ﬁ https://www.ilunion.com/es/blog-puntoilunion/accesibilidad-cognitiva
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Barreras Cognitivas en la Sociedad (ll)

= Ejemplos:
= Entornos digitales no intuitivos.

= Por ejemplo: paginas web con menus ocultos o botones
poco visibles que complican la navegacion.

= |Informacion publica sin adaptacion a diferentes niveles de
comprension.

= Por ejemplo: folletos o comunicados municipales redactados
en un lenguaje burocratico.

= |nstrucciones técnicas mal estructuradas o ambiguas

= Por ejemplo: manuales de uso de electrodomésticos llenos
de tecnicismos que dificultan la comprension.

@ﬁ https://www.ilunion.com/es/blog-puntoilunion/accesibilidad-cognitiva
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Barreras Cognitivas en la Sociedad (lll)

Las barreras cognitivas no solo afectan
a personas con discapacidad cognitiva,
Intelectual o del desarrollo, sino
tambiéen a cualquiera que se enfrente a
un entorno desconocido o una
comunicacion poco clara.

%ﬁ https://www.ilunion.com/es/blog-puntoilunion/accesibilidad-cognitiva




Barreras Cognitivas en la Sociedad: Senales Confusas

Has tenido algun problema al ir a entrar a un
bano publico debido a que las sefales no
eran claras?

y o " . . . o . . . .
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Barreras Cognitivas en Productos Tecnologicos

= Las barreras cognitivas suelen surgir cuando las
experiencias con el producto incluyen:
= |Informacion densa
» Flujos impredecibles
= Alta carga de memoria

= Menu (Waylalr Q Find anything homs ¥ Cort
Furniture Outdoor Bedding & Bath Rugs Décor & Pillows Organization Lighting Kitchen Baby & Kids Renovation Appliances Pet Sale

Outdoor & Patio Furniture=»  Outdoor Shades - Hot Tubs & Saunas -

Shop by Material
Wicker Patio Furnit

Backyard Play

= Interfaces visual o auditiva ruidosas R

Outdoor Fencing
& Flooring -

About the School

Apply to the School

Exhibitions

Publications The School of Art is one of Yale's Graduate &

News g Professional Schools conferring MFA degrees in

Public Events Graphic Design, Painting/Printmaking, Photography,
and Sculpture; and offers undergraduate-level art
courses to Yale College students. Our website exists as.
an ongoing collaborative experiment in digital
publishing and information sharing. It functions as a
wiki—all members of the School of Art community have =
the ability to add new, and edit most existing content,

Editor details

ON THIS PAGE [
iRl R e

HAPPENING AT SOA }\

COMMUNITY BULLETIN BOAD
CALENDARS & NEWSLETTERS
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¢, Queé es Accesibilidad Cognitiva? (l)

= “Caracteristica que tienen las cosas, los espacios o los
textos que hace que los entiendan todas las personas”
= http://diccionariofacil.org/diccionario/A/accesibilidad-cognitiva.html

N

o /

E"] La Accesibilidad cognitiva en un minuto

"Reproductor De Video: Flaticon.com® es un recursos de Flaticon.com
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http://diccionariofacil.org/diccionario/A/accesibilidad-cognitiva.html
http://diccionariofacil.org/diccionario/A/accesibilidad-cognitiva.html
http://diccionariofacil.org/diccionario/A/accesibilidad-cognitiva.html
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM
https://www.youtube.com/watch?v=eT1NtGWfUeM

¢, Qué es Accesibilidad Cognitiva? (Il)

= |La accesibilidad cognitiva permite la facil comprension,
la comunicacion e interaccion a todas las personas.

= La accesibilidad cognitiva esta incluida en la
accesibilidad universal.

= |La accesibilidad cognitiva se despliega y hace efectiva
a través de
= |alectura fécil,El
= sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion,
= pictogramasy
= otros medios humanos y tecnologicos disponibles para tal fin.

Ley 6/2022, de 31 de marzo, de modificacion del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con

rg discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, para
establecer y regular la accesibilidad cognitiva y sus condiciones de exigencia y aplicacion.

"Reproductor De Video: Flaticon.com®“ es un recursos de Flaticon.com

©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)
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https://youtu.be/gbPXbMo7NiQ

® 5 ..
2s ¢ Qué es la Lectura Facil?

Lectura facil

= La Lectura Facil es un método de redactar y de disenar
una informacion para que sea mas facil de comprender.

» La Norma UNE 153101:2018 EX de Lectura Facil explica:
= como adaptar documentos que ya existen a lectura facil,
= cOmo crear documentos nuevos en lectura facil, y
= como comprobar que los documentos se entienden.

= ;Qué tiene en cuenta la Lectura Facil?
» |Laredaccion del texto
* Las imagenes de apoyo
» El diseno del documento y su maquetacion

= El formato de publicacion UNE

r@ UNE 153101:2018 EX. Lectura Facil. Pautas y recomendaciones para la elaboracion de documentos. Normalizacion

Espaiiola

:::ﬁ Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva ©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



Pautas de Lectura Facil: Ejemplos

Usa el punto y aparte para separar frases

Evita el punto y coma

Los numeros deben ponerse en cifra

Los nidmeros romanos debes sustituirlos por cifras

Las fechas se escriben de forma completa

Las frases tienen que llevar sujeto
Oraciones simples cortas con estructura “sujeto + verbo + complementos”
Evitar oraciones impersonales y pasivas reflejas

Las oraciones subordinadas deben usarse con poca frecuencia

ntology o " . . . o . . . .
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Textos en Lectura Facil (1)

1. En el ambito legal/administrativo

X Original: "Se procede a la incoacion del expediente sancionador por el
incumplimiento de la normativa vigente en materia de residuos urbanos."

Lectura Facil: "El Ayuntamiento te pone una multa por tirar la basura fuera del
contenedor.”

2. En el ambito de la salud

X Original: "La posologia indicada es de un comprimido cada ocho horas,
preferiblemente tras la ingesta de alimentos."

I

Lectura Facil: "Tomate una pastilla después del desayuno, la comida y la cena.’

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7449959214342524928/?utm_source=share&utm_medium

ﬂ Post en LinkedIn de Juan Antonio Ruiz Cotan
@ﬂ =member_desktop&rcm=ACoAAAJCEH4B7u9aRolizmsCXpNZZ7hQZmrKCUQ

I_ ©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



Textos en Lectura Facil (Il)

Lo que hay que saber sobre el hantavirus

Firma: Planeta facil

Fecha: 13 de mayo de 2026

El hantavirus es un virus raro.

Puede causar una enfermedad grave.

Un crucero tuvo varios casos de hantavirus.

El barco salié de Argentina.
Despueés viajo por otros lugares

hasta llegar a Cabo Verde, en Africa.

3 personas murieron en el barco
por el hantavirus.
Otras 3 personas también enfermaron.

Una persona esta muy grave.

En el barco viajaban muchas personas

de distintos paises.

Hantavirus

Virus que puede causar una enfermedad grave.

Crucero
Viaje en un barco grande

que hace paradas en distintos lugares.

https://planetafacil.plenainclusion.org/lo-que-hay-que-saber-sobre-el-hantavirus/
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Textos en Lectura Facil (lll)

Fabrican una bateria con cascara de pistacho

Firma: Planeta facil

Fecha: 6 de mayo de 2026
La Universidad de Cordoba ha creado
una bateria nueva.

Una bateria es un ohjeto que guarda energia

para usarla después.
Esta bateria usa cascaras de pistacho.

La cascara es la parte dura

que cubre el pistacho.

Las cascaras son un residuo.

Un residuo es algo que se tira.

Un grupo de investigacion de la universidad
ha usado ese residuo

para hace algo util.

-

Bateria
Dispositivo que guarda energia

para hacer funcionar aparatos electronicos.

Cascara
Parte exterior que protege algunos alimentos,

como los frutos secos.

Pistacho
Fruto seco pequefio, de color verde,

que se come como alimento.

Residuos
Materiales o restos que quedan

después de usar o fabricar algo

Investigacion
Trabajo que se hace para descubrir

0 aprender cosas nuevas.

https://planetafacil.plenainclusion.org/lo-que-hay-que-saber-sobre-el-hantavirus/

©Mari Carmen Sua

2

rez de Figueroa Baonza (UPM)



Textos en Lectura Facil (1V)

El Puente de Toledo se construyd entre 1719y 1724.

El puente tiene 9 ojos de medio punto
con piedras de granito.

El puente parece un castillo fortificado
0 una muralla.

En la parte superior del puente hay:

= gargolas,

Gargola: Figura fantastica.

m jarrones, Pinaculo: Remate con forma de piramide
o con forma de cono.

= pinaculosy

= molduras.

ntolof
"n"f.r. Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva
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@ T4 V4 Ve .
¢Para quien esta pensada la Lectura Facil?

Lectura facil

» La Lectura Facil esta pensada para personas con
dificultades de comprension lectora, como:

= Personas con discapacidad cognitiva, intelectual y del
desarrollo

= Personas con dificultades del lenguaje y la comunicacion
= Personas con otro idiomay cultura
= Personas con deterioro cognitivo por la edad

= Personas con poca costumbre de leer o despistadas

©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



@ . Ve .
¢,Por que es importante la Lectura Facil? (I)
“Las personas con discapacidad tienen derecho a participar

en las actividades de la sociedad, como la politica, la
educacion, el trabajo y la cultura, de igual manera que los
demas".

La lectura facil es importante
= Para comprender y disfrutar de la lectura
= Para ejercer nuestros derechos y obligaciones
= Para comprender los documentos oficiales
= Para estudiar, formarse y encontrar un empleo
» Para presentarse a unas oposiciones

Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social. Version en lectura facil.
(Diciembre 2015).

L!g Dispositiva cedida por Isa Cano (Accedes)

Intolo
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¢Por qué es importante la Lectura Facil? (ll)

Encuesta sobre temas dificiles de entender en Espafa

= Mas de la mitad de la poblacion espafiola tiene
dificultades para entender la informacion.

= | os 3temas mas dificiles de entender son:

= [ as Administraciones Publicas.
= Eldineroy los bancos.

= La Justicia.

Mas de la mitad de la poblacién espaiiola El grado de dificultad aumenta en personas
presenta dificultades para comprender los que presentan algun trastorno de la salud
distintos ambitos mostrados en el estudio mental o un deterioro cognitivo, hasta el

55,42% iiiiiaiiod ! 58,90% iiiididiio

AMBITOS DEL ESTUDIO

Administracion ,
i Tecnologia
publica
Dinero Embleo
y bancos *
o ‘ Informacion
Justicia :
y medios
Salud
y sanidad

@ﬁ https://www.ceacog.es/que-hacemos/encuesta-sobre-temas-dificiles-de-entender-en-espana/

Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva
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¢ Como se aplica la Metodologia de Lectura Facil? (1)

. : . -‘)‘

Adaptacién Primer borrador
Documento Realizada por el adaptador del documento
original con la participacion de en Lectura Facil

Fase de adaptacién disenador/maquetador

r@ UNE 153101:2018 EX. Lectura Facil. Pautas y recomendaciones para la elaboracion de documentos.
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¢, Como se aplica la Metodologia de Lectura Facil? (ll)

Fase de validacion

Validacion

Realizada por los validadores
y coordinada por el dinamizador

e !

Nuevo borrador del documento Informe de validacion
Contenido del borrador con la incorporacién de Realizado por el dinamizador con las
que no es comprensible las aportaciones aportaciones del grupo de validadores
Realizado por: adaptador; I

disenador; maquetador

NO
= |l— )
# °
Comprobacion: ;jes comprensible?
— Realizada por los validadores,
BORRADOR FINAL coordinada por el dinamizador y
en LECTURA FACIL con la colaboracion del adaptador,

diseniador, maquetador

r UNE 153101:2018 EX. Lectura Facil. Pautas y recomendaciones para la elaboracion de documentos.

ntology o " . . . o . . . .
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L ectura Facil: Resumen

§ £QUE ES LA LECTURA FAciL? { LA LECTURA FACIL Y'A QUIEN BENEFICIA? {
3 ABRE PUERTAS Y CREA 16uALDAD |, 1] - o)

Personas con discapacidad intelect

Es una forma de escribir y presentar la informacidn
o del desarrcllo.

para que sea comprensible a primera vista.

Personas mayores.

&
oy

/ ? Personas con dificultades de
@

* Lenguaje claro y directo.
* Frases cortas.
o Palabras sencillas. 5 comprensidn lectora.

¢ Estructura ordenada.
Personas que no dominan el idioma

¢ Apoyo visual,

k @ No es solo para algunos personas,
€5 buena para todas ) TR
/ clara, sencilla

i i facil d

§ NORMATIVA APLiCABLE  ( y el d

para todas
los personas.

0 O ¢ iEn realidad, beneficia o todas
YN los personas! J

\(f'uemos EN LA VibA REAL (
| Libros y cuentos \

adaptados

Corwercién Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad
(ONU, 2006) = Art. 9 Accesibilidad

Ley 6/202Z, de 31 de marzo, de modificacsin del
Texto Refurdido de la Ley General de dereches
de s prsoras o dicopacded yde s inaiin i\ EJEMPLOS DE ADAPTACIONES (
Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiambre,
sobre accesibilidad de bos sitios web y aplicaciones
para dispositwos maviles del sector piblico.

o
&

Instrucciones y
manuales.

&

Pdginas web
accesibles,

o

Texto original Adaptacin a Use de Disero Informacidn
lectura ficil ptegramis accevible bien estructurada

Informacién de servicios
pdblicos (salud, justicia,

L

+|a— q@ ol =

Norma UNE 153101:2018 EX

&

Ll

|
B

B|vV]| =] |0e=

s 2 transporte, cultura...).
Lectura Fécil. Pautas y recomendaciones '
Testo cempleps, Tests chors, frnses Apoyes emadier 7 2
« ; mssler que Tpegrafia lagble,  Titulon, wititules,
Loy :o'::‘ub,‘f cortas, erden y facdaam Lo comprastidn  busn contraste, listas ¢ recuadons.

para la elaboracién de documentos. ’: CampaRias y comunicaciones
claras para todas los personas.
speye vaal wapacion ea blance.
df La lectura fdcil es accesibilidad cognitiva. f Z Y 2 3 @
v Es un derecho, una herramienta y un compromiso con una sociedod mads inclusiva.

i

=

- Elia Zapico
Experta profesional en accesibilidad cognitiva, lectura facil y otros recursos.

©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)
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Metodologia de Lectura Facil: Pautas

Pautas para la redaccion del texto
en Lectura Facil

« Pautas relacionadas con la ortotipografia

« Pautas relacionadas con el vocabulario y las expresiones

« Pautas relacionadas con frases y oraciones

« Pautas relacionadas con la organizacion del texto y el estilo

Pautas para el disefno de un
documento en Lectura Facil

« Pautas relacionadas con la presentacion del documento

« Pautas relacionadas con las imagenes
« Pautas relacionadas con los complementos paratextuales

©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)
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Pautas relacionadas con la ortotipografia

* ¢ Frases cortas

v Una idea por frase

v/ Punto para separar

¢ Nueva linea por cada frase

v Listas (si hay mas de 3
elementos)

Utilizar

® Mayusculas excesivas

® Punto y coma

* ® Simbolos complejos (%, &, etc.)
® Comillas innecesarias

Evitar

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil

Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva



Pautas relacionadas con el vocabulario y las expresiones

v/ Palabras sencillas y frecuentes
v’ Explicar palabras dificiles

¢ Mismo termino para la misma
Idea

v’ Usar numeros en cifra

Utilizar

® Tecnicismos y palabras
complejas

® Palabras largas o ambiguas
* ® Abreviaturas, siglas y
extranjerismos

® Metaforas, ironias o refranes

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil

Evitar

ogy o " . . . o . . . .
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Pautas relacionadas con frases y oraciones

v’ Lenguaje directo y sencillo
v Presente de indicativo
v Frases afirmativas

v Orden natural (sujeto + verbo +
complementos)

Utilizar

® Frases largas o con varias ideas
® Voz pasiva

« ® Conectores complejos

® Doble negacion

Evitar

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil

ogy o " . . . o . . . .
ot Accesibilidad Cognitiva, Lectura Féacil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva ©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



Pautas relacionadas con la organizacion del texto y el estilo

¢ Titulos claros e informativos
v’ Informacion en bloques

v/ Orden logico (antes — durante
— despues)
v Uso de listas

Utilizar

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil

Intolo
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Pautas relacionadas con la presentacion del documento

v/ Texto alineado a la izquierda
v/ Tamano de letra 12-16

v Interlineado 1,5

¢ Buena separacion y margenes

Utilizar

® Texto justificado

® Uso de columnas

* ® Subrayado o cursiva
® Fondos recargados

Evitar

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil
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Pautas relacionadas con las imagenes

* ¢ Mismo icono = misma idea
* ¢ Imagenes claras y simples

* ¢ Imagenes que apoyen el texto,
gue ayuden a comprenderlo

Utilizar

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil
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Pautas relacionadas con los complementos paratextuales (I)

» Claroy facil de leer

Indice » Relacion visual entre apartados y paginas

: : » Explican términos complejos: definicion + ejemplo
C1EEENGCY I Me[S8 - Aparecen la primera vez que se usan

palabras dificiles) - Palabra en negrita (en texto y glosa)
» Colocadas cerca (margen derecho y misma pagina)

Al inicio del documento

» Orden alfabético

« Palabras en negrita

 Definicion (y ejemplos si es necesario)

Glosario (solo si hay
muchas palabras
clave)

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil
iy
up
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Pautas relacionadas con los complementos paratextuales (ll)

Resumenes y « Al final de capitulos o documento
repeticiones « Sirven para recordar ideas importantes

» Adaptados a lectura facil
Mapas y planos « Con elementos claros (fotos, itinerarios)
» Con leyenda

« Simples y claros
Graficos « M&ximo 2 variables
« Con leyenda

r@ Plena Inclusion. Resumen de pautas de lectura facil
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Investigacion Aplicada en la UPM: Motivacion y Contexto

= |a necesidad de que los documentos estén redactados
con un lenguaje sencillo, llano, claro y directo crece de
manera progresiva en diversos ambitos.

= Esta necesidad esta relacionada con la creacion de
documentos siguiendo las pautas de la Metodologia de

Lectura Facil.

= Por ese motivo, la demanda de adaptadores de
documentos, expertos en lectura facil, estd aumentando de

forma considerable.

* En este contexto, seria muy util y beneficioso contar con
un sistema de soporte al proceso de adaptacion de
documentos a lectura facil.

©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)
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Investigacion Aplicada en la UPM: Beneficiarios

» Los principales beneficiarios de los desarrollos en esta
linea de investigacion seran los adaptadores de lectura
facil, que veran facilitado parte de su complejo y
costoso trabajo.

* |Los beneficiarios colaterales de los resultados de esta
linea de investigacion seran personas con dificultades
de comprension lectora.

= Por ultimo, y como efecto secundario, los usuarios
promedios también se beneficiaran de documentos que
son faciles de leer y comprender.
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Nuestra Linea de Investigacion

Inteligencia Artificial Aplicada e Inclusiva:
Mejora de la Accesibilidad Cognitiva

oo o—o =
A,{g - = el

& R

F acile

A ccessibility
La Familia FACILE C ognitive

FACILE en italiano significa Facil I nclusion

L anguage

E asy-To-Read

https://blogs.upm.es/iayaccesibilidadcognitiva/

o

Imagenes ‘inteligencia artificial iconos’ , ‘compromiso iconos‘,y ‘compartir iconos’ (Flaticon.com)
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Objetivos de Investigacion: IA y Lectura Facil

» Desarrollo de métodos y técnicas basados en Inteligencia
Artificial (IA) para analizar y adaptar textos a las pautas de la
Metodologia de Lectura Facil

= Desarrollo de sistemas inteligentes para analizar y adaptar
textos de manera (semi)-automatica y siguiendo la Metodologia

de Lectura Facil
-
Adaptacion
== —
+

oo ofe

AYg 2pA Ay A

Imagen ‘grupo’ (Flaticon.com)



¢En que estamos trabajando?: FACILE
FAClLE 1L (v3.0) Inicio Cémo usar Contacto Agradecimientos

[ Identificar probleméticas ] é Obtener sugerencias Escribe 0 pega aqui el texto original.
7/ Siguiendo la norma UNE Para adaptar el text

Selecciona las pautas con las que quieres trabajar:
*Mas pautas de Lectura Facil estaran disponibles pronto.

Seleccionar todo| Deseleccionar todo

Redaccién del texto en Lectura Facil

-

[ Ortotipografia (0)

[ Vocabulario y expresiones (0) ~ *

(] Frases y oraciones (0) .

[J Oraciones complejas

[J Uso de verbos

[J Voz pasiva

[ Pasivas reflejas

[J Imperativos %
[J Gerundios
LlUtadonssNegativas ototedto L ) dentificar SO
[J Oraciones con Doble Negacién

[J Explicaciones entre comas

[J Conectores complejos

[ Texto y estilo (0) o

Seleccionar archivo... [ Ningan archivo seleccionado

Si quieres saber mas sobre nuestra investigacion, puedes visitar nuestro blog CONTACTO

Ontology

easy2read@delicias.dia.fiupm.es

Engineer J
ingGroup

© Universidad Politécnica de Madrid, Julio 2025

First steps in the development of a support application for easy-to-read adaptation
MC Suarez-Figueroa, | Diab, E Ruckhaus, | Cano - Universal Access in the Information Society, 2022
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FACILE: Identificacion de Problematicas

Texto Original FAClLE UNE ™

Normalizacion

Espaiiola -
Tu aplicacién para adaptar textos : Comunidad

de Madrid

La decisién fue tomada por el comité después de largas deliberaciones. El 75% de los miembros de la

ONU acepté dicha decisién inmediatamente. Va en el siglo XIX se habia tratado ese tema. I N F O R M E

o Adverbios (-mente)

La pauta 7 de la recomendacion sobre Vocabulario y expresiones de la UNE indica “Evitar el uso de adverbios terminados en -mente.”

Elementos que no siguen la norma UNE:
» inmediatamente

-

o Superlativos

@ svicvionuras

0 i

La pauta 13 de la recamendacion sobre Vocabulario y expresianes de la UNE indica “Se pueden utilizar acrénimos cuando su uso esté extendido en el idioma. No obstante, |a primera vez que se utilicen se deberta explicar su significado.”

Hay un informe a continuacién sobre las pautas de lectura fécil Elementos que no siguen la norma UNE:

= ONU
Otro texto S Identificar - p

o Fracelones y Porcentajes

La pauta 22 de |a recomendacion sobre Vocabularic y expresianes de la UNE indica "Se deberia evitar el uso de fracciones y de porcentajes. Si es necesario incluirlas se deberia describir su equivalencia o explicacién.”

Elementos que ne siguen la narma UNE:
. T5%

-
o Nomeros Romanos

La pauta 25 de la recamendacion sobre Vocabulario y expresianes de la UNE indica “Se deberia evitar el uso de los niimeras romanos. En el caso de siglos, reyes y papss se recomienda poner el nimero romano e indicar cémo se lee.”

Elementos que no siguen la norma UNE:
- KX

La pauta 4 de la recomendacion sobre Frases y oraciones de la UNE indica “Se debe evitar la voz pasiva.”

Elementos que ne siguen la norma UNE:
= La decisién fue tomada por el comité

° Explicaciones entre comas
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FACILE: Sugerencia de Adaptacion
UNE P&

* ¥ A

FACILE

Espaiiola
Tu aplicacién para adaptar textos :

Comunidad
de Madrid

@ Identificar problematicas [@ Obtener sugerencias ]
i

Selecciona las pautas con las que quieres trabajar:
*Mas pautas de Lectura Facil estaran disponibles pronto.

Redaccién del texto en Lectura Facil

(] Ortotipografia (2) v [J) Vocabulario y expresiones (2) ¥ (] Frases y oraciones (1) A
Punto y seguido Adverbios (-mente) (] Voz pasiva
Puntos suspensivos [ etc Superlativos [J Gerundios
() Abreviaturas [J) Oraciones Negativas
[ siglas () Oraciones con Doble

(] Acrénimos Negacién

O NGmeros Explicaciones entre comas
[J Nameros Ordinales

[ Fracciones y Porcentajes

] Fechas

[J Nimeros Romanos

Seleccionar archivo... | Ningln archivo seleccionado | Guardar como PDF

El Duero, el rio de mi pueblo, fluia lentamente entre las montanas, serpenteando sinuosamente a través El Duero| es el rio de mi pueblo. El Duero ] fluia ‘ de manera lenta | entre las montanas, serpenteando

del valle. El valle era bellisimo. Por las mananas podias encontrar aguilas, liebres, ovejas, etcétera. de manera sinuosa | a través del VC‘"eD
) Elvalle era

Por las mananas podias encontrar aguilas, liebres, ovejas, | y demas

Este texto podria necesitar una adaptacién manual ]
Tu texto se puede adaptar usando la sugerencia propuesta [
Hay mas de una sugerencia para adaptar tu texto [

Otro texto 8

cesibilidad Cognitiva, Lectura Fécil e Inteligencia Artificial Inclusiv:



Inteligencia Artificial Inclusiva (I)

Inteligencia

Artificial Inclusiva
4 ] ] )
las soluciones de IA deben ser accesibles para que
cualquier persona pueda beneficiarse de ellas, y no
deben perjudicar a personas con necesidades o
\caracterl'sticas especificas )
4 )
la investigacion y desarrollos en IA deben considerar la

representacion y participacion de grupos minoritarios

\ J
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Inteligencia Artificial Inclusiva

Perspectiva
Interna

Inteligencia
Artificial
Inclusiva

Perspectiva
Externa

: » Relacionada con el proceso de desarrollo
Perspectiva Interna de sistemas de Inteligencia Atrtificial

 Relacionada con el uso de los sistemas de

Perspectiva Externa Inteligencia Artificial

l?:::g; Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva ©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



Objetivos de Investigacion: IA Inclusiva y Lectura Facil

= Creacion de técnicas, métodos y protocolos inclusivos para
cada fase de investigacion y para cada etapa del desarrollo de
sistemas basados en IA (analisis de necesidades, talleres de co-
creacion y co-disefio, y pruebas de uso y accesibilidad, por nombrar
algunas actividades).

Analisis y Adaptacién a

Accesibilidad Cognitiva: Lectura Facil: Desarrollo de

Revision Bibliograficay

Métodos y Técnicas basados

AR NI en Inteligencia Artificial

Investigacion
Participativa

Analisis y Adaptacion a
Lectura Facil: Desarrollo de
Sistemas Inteligentes

Co-Disefio y Co-Evaluacion:
Participaciéon de Personas

con Discapacidad Cognitiva
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Adaptaciones
a Lectura
Facil

Evaluacion de
Sistemas

Co-Diseno

* Cuestionarios para obtener

Investigacion Participativa: Actividades

las mejores formas de Listado de
adaptar a Lectura Facil |:> adaptaciones a
diversos elementos de la lectura facil

lengua espanola

Cuestionarios para validar Mejoras de las
las adaptaciones a Lectura adaptaciones a
Facil de nuestros sistemas e Eel

inteligentes

Grupo focal para obtener Disefio de interfaz
informacion y opiniones para de usuario
el desarrollo de una interfaz
- centrado en la
de usuario |:>
persona
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Proyectos Aprendizaje-Servicio y Lectura Facil en la UPM (1)

Desarrollo de herramientas inclusivas para personas con discapacidad cognitiva en las pruebas
sensoriales de consumidores (INCLUSENS)

CAROLINA CHAYA ROMERO
ETSI AGRONOMICA, ALIMENT. Y BIOSISTEMAS

consultar memoria

2023-2024
CuestionariosFACILE
= l g e 6
Me gusta M . Mook N " No me gusta
- e gusta o sé o0 me gusta
Pregunta 6: mucho 4 9 nada
¢ Te gusta el sabor de esta pizza?
Tipo de pregunta:
Escala v
Numero de opciones:
: i €]
No me
. Me Me gusta No me
g Me gusta No sé gusta
encanta mucho gusta rechazo
Me gusta No me gusta nada
Me gusta No sé No me gusta
mucho nada
Preguntt T4 -
Tipo de pregunta: .
Respuesta corta v ‘ ‘ ~ s

ACCEDES

Entornos y Servicios Accesibles

I_ Accesibilidad Cognitiva, Lectura Facil e Inteligencia Atrtificial Inclusiva ©Mari Carmen S z de Figueroa Baonza (UPM)



Proyectos Aprendizaje-Servicio y Lectura Facil en la UPM (l1)

Desarrollo de herramientas inclusivas para personas con discapacidad cognitiva en las pruebas
sensoriales de consumidores (INCLUSENS 2.0)) 2024-2025 (proyecto de continuidad)

CAROLINA CHAYA ROMERO
ETSI AGRONOMICA, ALIMENT. Y BIOSISTEMAS
2024-2025

Permiso para usar mis fotos o videos £Quién guarda y cuida mis datos?
en Lectura Facil
/A Oficina de Aprendizaje Servicio

de la Universidad Politécnica de Madrid.

9 Calle Ramiro de Maeztu nuimero 7

MbSm
|nge;_[? 28040 Madrid.

Ulicina te
Aprendizaje - Servicio @

.g ) UNIVERSIDAD
e/ POLITECNICA

= DE MADRID
POLITECNICA

®) Teléfono: 910 670 390

Datos personales

Nombre y apellidos:

Correo electrénico: oficina-aps@upm.es

Numero de Documento Nacional de Identidad o pasaporte:

Correo electrénico:

Contacto:

Delegado de Proteccion de Datos: proteccion.datos@upm.es

Doy permiso a la UPM o Universidad Politécnica de Madrid

para usar y ensefiar mis fotos o mis videos.

Estas fotos o videos forman parte =
> ) . 4

SENS

del Proyecto de la Oficina de Aprendizaje-Servicio llamado: A 2l

ACCEDES '/ [PV

Entornos y Servicios Accesibles
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Proyectos Aprendizaje-Servicio y Lectura Facil en la UPM (llI)

Aprender a Leer FACILE: Lectura Facil e Inteligencia Artificial en Textos de Educacion Primaria

M CARMEN SUAREZ DE FIGUEROA BAONZA
E.T.S. DE INGENIEROS INFORMATICOS
2024-2025

Las Siete Maravillas de la Antiguedad

Las personas han creado listas de lugares construidos por los hombres mas
impresionantes.

Las personas han creado estas listas desde la invencién de la escritura.
Antipater creé la primera lista hace unos 2 mil afios.

Esta primera lista ha llegado hasta nuestros dias.

Esta lista se conoce como Las 7 maravillas de la Antigliedad.

El nimero 7 tenia un significado mistico o religioso.

Se hablaha de:

+« 7 sabios de Grecia,
e 7 puertas del cielo
e 07 pilares de la sabiduria arabe.

El autor incluyé las 7 edificaciones mas destacadas de su época

y del mundo conocido en aquel momento. Edificaciones: Construccion,
edificio o conjunto de edificios.

Lectura Facil e Inteligencia Artificial Inclusiva ©Mari Carmen Suérez de Figueroa Baonza (UPM)



Proyectos Aprendizaje-Servicio y Lectura Facil en la UPM (1V)

Aprender a Leer FACILE: Lectura Facil e Inteligencia Artificial en Textos de Educacion Primaria

M CARMEN SUAREZ DE FIGUEROA BAONZA
E.T.S. DE INGENIEROS INFORMATICOS

2024-2025

P

»
&
&
.

\

“
v

Presentacién de Primaria
en lectura facil

@ Lunes, 11de mayo
(0 1800h

Meeting Place, Calle Orense 34 . .
9 =8 Que todos los alumnos y alumnas puedan entender los contenidos del curso no deberia ser una

excepcion, sino la norma. Con esta idea, Grupo Anaya ha presentado junto a Plena Inclusion

#Plena  gemgeyN/YA

inclusion

ok, bkl Madrid el primer proyecto curricular de lectura facil especificamente disenado para el aula, un
i il material educativo pionero que adapta los contenidos de Lengua, Matematicas, Ciencias

Sociales, Ciencias de la Naturaleza o Conocimiento del Medio, en 3° y 5° de primaria, para que
resulten claros, comprensibles y accesibles a todo el alumnado.

El nuevo material de lectura facil esta especialmente dirigido a personas con discapacidad
intelectual, alumnado migrante con bajo dominio del castellano, y, en general, a cualquier
persona que muestre dificultades de comprension lectora. El objetivo es que puedan acceder a
los mismos contenidos que sus compaieros y compaieras, pero presentados de forma mas
clara y estructurada, favoreciendo asi una escuela verdaderamente inclusiva.
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Casos de Uso en la UPM: Adaptaciones Curriculares (I)

Reserva de primeras filas de clase, ampliacién de horarios de
examenes, material adaptado, ampliacién de tiempos...
Adaptaciones

i Podran solicitarlas tanto estudiantes con certificado de
Curriculares

discapacidad como estudiantes con necesidades especificas de
apoyo educativo.

Util para Estudiantes con Necesidades
Materiales Docentes en Especificas de Apoyo Educativo (NEAE)

Lectura Facil Util para Estudiantes Extranjeros que no
dominan bien el Espafiol

Util para Estudiantes con Necesidades
Examenes en Lectura Especificas de Apoyo Educativo (NEAE)

Facil Util para Estudiantes Extranjeros que no
dominan bien el Espafiol

%ﬁ https://www.upm.es/UPM/CompromisoSocial/lUAD?fmt=detail&id=CONO08308

ntology o " . . . o . . . .
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Casos de Uso en la UPM: Adaptaciones Curriculares (Il)

Ejemplo Adaptacion Curricular: Material de Formacion Profesional (FP)

})( 1. El contrato de trabajo

Es el acuerdo entre el trabajador y el empresario por el cual el
prestar determinados servicios por cuenta ajena a cambio de una |

1.1. Requisitos del trabajador para fi

Para que el trabajador pueda celebrar validamente un contrato debe ct

1.El contrato de trabajo

El contrato de trabajo es un acuerdo Cuenta ajena
Trabajar para otra persona
0 empresa.

entre el trabajador y el empresario.
El trabajador se compromete

a prestar servicios por cuenta ajena Retribucién
a cambio de una retribucién. Pago, sueldo, salario.

+ Ser mayor de 18 afios o menor de 18 afios legalm:
estan legalmente emancipados aquellos que lo sean po
concesion de los padres.

* Los mayores de 16 afios podran celebrar un contrato co

1.1 Requisitos del contrato de trabajo

El trabajador debe cumplir unos requisitos

Requisito
siempre que no sea un trabajo noctumo, peligroso, 0 'in IU para poder celebrar un contrato de trabajo valido. Condicién necesaria
+ Los menores de 16 afios no pueden celebrar contrat Los requisitos que debe cumplir el trabajador para hacer o conseguir algo.

; 2 AT ; pueden ser de dos tipos:
blicos, siempre que cuenten con autorizacion de los padr
y no perjudique su salud o su formacion profesional. - 1.Requisitos de edad.

2.Requisitos de nacionalidad.

+ Los ciudadanos de la Unién Europea pueden contrz

+ Los ciudadanos extracomunitarios deberan ob
poder ser contratados. jos

1.Requisitos de edad

« El trabajador tendrd mas de 18 afios.
« El trabajador puede tener menos de 18 afios
pero estar emancipado por ley.

La emancipacién permite a una persona menor de edad,
por lo general, desde los 16 afios,
quedar libre de la tutela de sus padres

Adaptacion a Lectura Facil

en materia personal, econémica y juridica

aunque con limitaciones.

Pagina 1 de 2

Elia Zapico
Experta profesional en accesibilidad cognitiva, lectura facil y otros recursos.
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Casos de Uso en la UPM: Adaptaciones Curriculares (lll)

MATERIALES EDUCATIVOS
ADAPTADOS A LECTURA FACIL

Del contenido complejo a una informacién clara y accesible

)

D

(;’_’_mm/’_\ Un planeta llamado AGUA Un planeta llamado
-~ =
e i i e oy ST | ‘q{

\

st
o ko sy B, 21 45

1‘
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. ‘

‘
P \ ‘
o g S

st \
u‘,m \

e e a8
s sl 0 Cp S A4

it s . €

P o et
m’muu

EnlaWeb® = cadelos

is,,,,.mm»-:» mm o 0ts? P
exasp

S e %( igee S 118
C 7 i (
Texto mas denso = Yoo
Informacion

menos visual

Q Informacion clara

@ Mas visual

~>
~ :
o Estructura accesible m—t

La adaptacion a lectura fdcil ayuda a comprender mejor los contenidos. % Zgz igs

Elia Zapico
Experta profesional en accesibilidad cognitiva, lectura facil y otros recursos.

Accesibilidad Cognitiva, Lec
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Casos de Uso en la UPM: Divulgacion Cientifica

UPM
NEWS N°13 - Mayo‘26

Noticias de
investigacion

Las ballenas jorobadas
pueden aprender canciones

IUn:;\ inteligencia artificial
traduce textos griegos antiguos

Las ballenas jorobadas macho

pueden aprender canciones de ballenas La inteligencia artificial son programas informaticos
que estdn en otras zonas del océano. que funcionan como la mente humana.
Los investigadores descubrieron > _ _ Un equipo de investigadores ha desarrollado
que la dificultad de las canciones Fudlegeserpein una inteligencia artificial que se llama Ithaca. Inscripcién
se podia ver midiendo . . . P
la cantidad v |a duracién Ithaca puede traducir textos griegos antiguos ]
de lossonid}:)s e emiten las ballenas y rellenar frases con palabras que faltan en el texto. Escrito

q ’ o texto.

Para saber mas sobre las culturas y pueblos antiguos

Es importante proteger a las ballenas jorobadas
los historiadores estudian inscripciones

Las ballenas jorobadas aprenden el canto que nuestros antepasados escribieron sobre piedras,
cuando comen en las mismas zonas ceramica o metal.
o0 en las mismas rutas migratorias P | i Algunas inscripciones son muy antiguas
queotrashballenas. y hay partes de ellas que no se pueden leer
Estas zonas son la Antértida R"‘_'ta ] porque con los afios se han borrado algunas palabras.
y Nueva Zelanda. migratoria La inteligencia artificial Ithaca permite:
Esto demuestra que es muy importante Trayecto que siguen
defender estas zonas algunos animales » Descubrir las palabras borradas de las inscripciones.
porque las ballenas jorobadas para cambiar de zona » Traducir los textos de las inscripciones completas.
han estado en peligro de extincion segun la estacion del » Entender mejor la historia.
y hay que protegerlas. afio. » Conocer el lugary la fecha
en la que se escribid la inscripcién.
@ B L. L Los resultados de Ithaca se publican
@ﬁ‘ https://pdiciencia.jimdoweb.com/ En una revista que se llama l:Nature”_
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Casos de Uso en la UPM: Informacion Facil en la Web

3. ¢Se puede pedir el Ingreso Minimo
Vital sin tener una unidad de
convivencia?

Se puede pedir la ayuda de forma individual en estos casos:
» Si eres mayor de 23 afios, estas soltero y vives solo.
» Si eres una mujer victima de violencia de género.

 Si eres una persona victima de explotacion sexual o de trata de personas.

Trata de personas: Llevar a
personas a otro sitio contra
su voluntad, para abusar de
ellas en lo laboral o en lo
sexual.

» Sitienes entre 18 y 22 afos, vives solo y estuviste en un centro de proteccion de menores entre los 15 y los 18 afnos.

 Sitienes entre 18 y 22 afios, eres huérfano de padre y madre y vives solo.

Huérfano: Persona cuyos
padres han muerto.

@ﬁ https://imv.seg-social.es/
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