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1.-OBJETIVOS PRINCIPALES

"Desarrollar mecanismos de ayuda y orientacion a los alumnos de nuevo
ingreso , tanto para la supervivencia y el éxito de sus estudios universitarios,
como para facilitar su integracion académica y social en la vida de la
Escuela”, proporcionando:

- Orientacion académica
- Orientacion social
- Orientacion administrativa

» Se cuenta con una estructura organizada : En el Curso 2010/11

- Coordinador (Adjunto de Gestidn Académica)

- 12 Profesores tutores : Representando a todos los Departamentos y
Secciones Departamentales del Centro

« 11 Alumnos mentores del Plan de Estudios 2002
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1.-OBJETIVO PRINCIPAL

Cumplir con los objetivos fijados en los procedimientos del SIGC del Centro incluidos
en los Titulos de Grado

PR/CL/2.1/001 : ACCIONES DE ACOGIDA
PR/CL/2.1/003 : MENTORIZACION DE ESTUDIANTES

COMISION PROYECTO MENTOR ( aprobada en Junta de Escuela del 22 de junio de
2009 )

Todos los documentos de trabajo ,Sistema de reconocimiento de Créditos de LE, Plan
de Actividades ,Agenda de Temas y Reuniones y Encuestas de Satisfaccion del
Proyecto Mentor son aprobados en la Comision Proyecto Mentor de la EUITI vy
remitidos a la Unidad Técnica de Calidad del Centro.
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- 1.-OBJETIVOS PRINCIPALES : ACCIONES

*  Participar en las Acciones de Acogida a los alumnos de nuevo ingreso

+ Jornada de Bienvenida : Recorrido por el Centro guiado por alumnos mentores
Ayuda de los alumnos mentores en el proceso de Matriculacion

*  Mentorizacidn de los alumnos de nuevo ingreso durante el curso académico
mediante los alumnos mentores (mentorizacién por compaiieros ).

* Todos los alumnos de nuevo ingreso se consideran alumnos mentorizados
(alrededor de 420 alumnos en el curso 2010-2011) distribuidos en 10 grupos
(5 grupos de maiiana y 5 grupos de tarde) en los Titulos de Grado.

Disponibilidad : Un alumno mentor por cada grupo
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- 1.-OBJETIVOS PRINCIPALES : ACCIONES

- Acoger y orientar a los alumnos Erasmus , fanto en el Centro , como en su
bldsqueda de alojamiento y movilidad por la ciudad.

- Disponibilidad : Un alumno mentor por 15 alumnos Erasmus

* Participar en la Jornada de Puertas Abiertas para los alumnos del dltimo
curso de Ensefianza Secundaria

Recorrido por el Centro guiados por alumnos mentores
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+ 2. ACTUACIONES REALIZADAS DURANTE EL CURSO 2010/11

*  Mejora de la formacidn de los mentores ante las carencias observadas en
cursos anteriores

- Falta de autoconfianza

- Problemas en la transmision de comunicacion a los mentorizados
- Falta de Liderazgo de grupos

- Alumnos mentores de un Plan de Estudios diferente

»+  Formacién de mentores basada en la adquisicion de competencias genéricas
+ Seminario de Planificacién, Organizacion y Liderazgo de 8h :
Impartido por profesores del Centroy Jefatura de Estudios
Orientado a:
» Planificacién, Organizacion y Liderazgo de grupos
» Estructuray funcionamiento del Plan de Estudios : Titulos de Grado




ESCUELA UNIVERSITARIA DE UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

INGENIERIA TECNICA INDUSTRIAL

PROYECTO MENTOR

+ 2. ACTUACIONES REALIZADAS DURANTE EL CURSO 2010/11

» Taller formativo de 6h : Impartido por la psicéloga de la UPM
Orientado a:
» Mejorar las habilidades sociales
» Preparacidn para las exposiciones en publico
» Reforzar la comunicacién

» Charla de 2h con la Secretaria del Centro para resolver las dudas en
el proceso de matriculacion
» Reconocer mediante Certificacion al finalizar sus actividades junto con los
correspondientes créditos de LE.
- Promover y reconocer la asistencia de los alumnos mentores a Congresos y

Jornadas de Innovacion Educativa

- Representacion de un alumno Mentor de la EUITI en las Jorhadas de Mentoring and Coaching
Universidad Empresa de la UPM - Mesa Redonda
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 2.- ACTUACIONES REALIZADAS DURANTE EL CURSO 2010/11

Creacidn de la pdgina web del Proyecto Mentor de la EUITI-UPM vinculada
con la Red de Mentoria de la UPM

http://www.euiti.upm.es/EUITIndustrial/Estudiantes/AtencionAlAlumno/Proyecto+MENTOR

Creacion de un BLOG-Mentoria : espacio de intercambio de informacidn
entre coordinador , futores y mentores

Disposicion de un Becario

Fomento de la participacién de los alumnos del Centro en el Proyecto Mentor
- Concurso de disefio de un LOGO y CARTEL : Premio de 300 euros
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* 2.- ACTUACIONES REALIZADAS DURANTE EL CURSO 2010/1

Formacion especifica de los profesores tutores mediante:
- Asistencia a Congresos de Innovacion Educativa

> CUIEET 2010 - Celebrado en Santander
> JORNADAS MENTORING AND COACHING 2010
> CINAIC 2011 - Celebrado en Madrid

Presentacion de comunicaciones en Congresos y Jornadas de Innovacion
Educativa
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 2.- ACTUACIONES REALIZADAS DURANTE EL CURSO 2010/11

Creacion de un despacho en el Centro para el desarrollo del Proyecto, donde

se ubica al Becario
- Dotacién : CPU + impresora
- Libreria - estanteria

Realizacion de encuestas de satisfaccion
- Mentorizados
- Mentores
- Tutores
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3.- RESULTADOS OBTENIDOS- Curso 2010-11
ENCUESTA DE SATISFACCION A LOS MENTORIZADOS

N° de alumnos encuestados 240
Preguntas realizadas a los alumnos mentorizados:

1° El apoyo recibido por mi Mentor ha sido satisfactorio.
2° El punto de vista de un compafiero me resulta mas atil que el de un profesor.
3° La duracion de la accion ha sido adecuada en relacion a mis necesidades.

4° Se han cumplido mis objetivos con respecto al proyecto.
5,00

5° Valoro positivamente el Programa Mentor.
4,00
Puntuacion: 200
1= Nada de acuerdo. ’
2= Poco de acuerdo. 2,00
3= Suficientemente de acuerdo. = Total
1,00
4= Bastante de acuerdo.
5= Totalmente de acuerdo. 0,00 - - - -
El apoyo El punto de visto La duracion de Se han
recibido por mi de un la accion ha  cumplido mis
Mentor ha sido compafiero mas sido adecuada objetivos con
satisfactorio  util que el de un respecto al
profesor proyecto
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-  Encuesta satisfaccion alumnos mentores

Proyecto Mentor
5,00
4,00
3,00
2,00
m Media
1,00
0,00 T T T T T T 1
El programa El Tutor me ha He dispuesto Laduracion de Se han Recomendaria Los alumnos
esta bien prestado de suficientes laaccionha cumplidomis este programa mentorizados
disefladoy ayudasiempre medios para el sido adecuada objetivoscon aotros valoran
organizado gue lo he desarrollo de respecto al  compafieros positivamente
necesitado  esta actividad proyecto el programa
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- Encuesta de satisfaccion a los mentores

- - r -
Taller de comunicacién y expresion oral
5,00
4,00
3,00
2,00
Media
) I I
0,00
Las fechas de la La planificacién  El ambiente El material El nimero de Alolargo del  Eltaller me ha
celebracion del y organizacion facilito las entregado es horas profesmnalwdad curso he resultado util
taller fueron fue adecuada intervenciones utily adecuado dedicadasal delapersona recordadoy
adecuadas y resultd taller es encargadadel aplicadolos
amenoy adecuado taller fue conceptos
enriquecedor adecuada vistosen el
taller
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+ Encuesta de satisfaccion profesores tutores

Proyecto Mentor

5,00

4,00
3,00
2,00
= Media
1,00
0,00 T T T ]

El programa esta La estimulacionn He dispuesto de La duracién de la Se han cumplido Recomendaria
bien disefiadoy de los alumnos suficientes accionhasido  misobjetivos este programaa
organizado Mentores ha  medios para el adecuada conrespecto al otros
sido adecuada  desarrollo de proyecto cprofesores
esta actividad
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4 - DIFICULTADES ENCONTRADAS
- Escaso nimero de alumnos mentores

- Elevado nimero de alumnos a mentorizar

+ Alto porcentaje de alumnos mentorizados que ho se
quedaban a las reuniones con los mentores

»  Alumnos mentores que corresponden a un Plan de
Estudios diferente.
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6. OBJETIVOS PARA EL CURSO 2011-2012

Formacion de alumnos mentores del Plan de Estudios de Grado

Reestructuracion del sistema de reconocimiento de créditos de LE
en créditos ECTS

Fomentar la participacion de nuevos alumnos mentores de GRADO
Mejorar y complementar la pdgina web- mentor

Presentar en el préximo Congreso CUIEET 2012 una nueva
comunicacion
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GRACIAS POR SU ATENCION




